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Методология и ресурсы реализации дистанционных образовательных технологий

Тумайкина М.Ю., рук. МС ГЦРО по ЦАО, канд. пед. наук

Ильин Б.В., методист МС ГЦРО по ЦАО

В настоящее время под дистанционными образовательными технологиями понимаются образовательные технологии, реализуемые с применением информационно-телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и педагогических работников (статья 16 ФЗ-273).

Исторически первыми формами дистанционного обучения были дистанционные олимпиады и дистанционные образовательные проекты. В результате исследований, связанных с дистанционной деятельностью российских школ, была выявлена тенденция постепенного перехода дистанционного обучения из сферы дополнительного образования в область общего образования. В настоящее время всё больше учителей активно решают проблему интеграции традиционных и дистанционных форм обучения.

А.В. Хуторской в книге «Типы дистанционного обучения в 12-летней школе» выделил пять возможных типов дистанционного обучения:

Первый тип – «Школа - Интернет». Дистанционное обучение данного типа решает задачи традиционного обучения. Учащиеся обучаются в школе и вместе со своими учителями взаимодействуют с удалённой от них информацией. Для этого используется доступ в Интернет. Сеть расширяет возможность доступа к массивам информации.

Значительную роль в рамках данного типа дистанционного обучения играет школьный образовательный сервер, на котором размещаются учебные материалы учителей и учащихся (например, их творческие работы). Школьный образовательный сервер может выполнять также такие, например, функции как помощь заболевшим ученикам (можно продолжать учиться, находясь дома), помощь учащимся, пропустившим по болезни много уроков, консультирование учителей по предметам и т.д.

Второй тип – «Школа - Интернет - Школа». Этот тип дистанционного обучения дополняет традиционное обучение. Оно охватывает учащихся и учителей разных школ одного или нескольких городов, которые участвуют в общих дистанционных образовательных проектах. Организаторами проектов могут быть сами школы или вузы, центры дистанционного обучения, учреждения дополнительного образования. Интернет выступает посредником образовательной деятельности, а сама деятельность носит исследовательский, творческий характер. Данный тип дистанционного обучения подразумевает обратную связь организаторов проекта со школами посредством электронной почты.

Третий тип – «Ученик – Интернет - Учитель». Данный тип дистанционного обучения может дополнять или частично заменять традиционное обучение. Ученики обучаются в традиционной школе, но кроме учителя своей школы с ними эпизодически или постоянно посредством компьютерно -коммуникационных устройств работает удалённый от них учитель, который в рамках дистанционного курса проводит практические занятия, тренинги, консультации с целью углублённого изучения какого-либо предмета.

 Дистанционное обучение данного типа может также частично заменять традиционное обучение, если, например, временно в школе нет учителя по какому-либо предмету.

 Четвёртый тип – «Ученик - Интернет - Центр». Дистанционное обучение данного типа сопоставимо с традиционным обучением. Суть его в том, что отдельные учащиеся из разных школ обучаются в дистанционной школе (или в дистанционном центре) по специальным индивидуализированным, личностно-ориентированным интерактивным обучающим программам, учитывающим индивидуальные особенности школьников, предоставляющим выбор уровня, темпа, формы общеобразовательной подготовки. Дистанционная школа (или дистанционный центр) в этом случае осуществляет и администрирует дистанционный, индивидуализированный образовательный процесс.

 Пятый тип – «Ученик – Интернет - …». Дистанционное обучение указанного типа выполняет функции распределённого в пространстве и времени образования. Ученик обучается не в одной традиционной или дистанционной школе, а сразу в нескольких. Составляется комплексная образовательная программа, в соответствии с которой различные образовательные предметы ученик изучает в различных образовательных учреждениях у разных учителей. Этот тип дистанционного обучения позволяет выстраивать индивидуальную образовательную траекторию ученика по каждой образовательной области или по каждому учебному предмету. Координацию образовательного процесса в этом случае осуществляют родители ученика либо тьютор дистанционного центра.

 По мнению А.В. Хуторского, рассмотренные пять типов дистанционного обучения не исключают других возможных комбинаций традиционного и дистанционного обучения, так как система очного и дистантного образования является динамичной, развивающейся системой.

Анализ образовательных возможностей рассмотренных выше типов дистанционного обучения позволяет сделать заключение, что каждый из них имеет:

- неограниченные, равные для всех учащихся возможности для получения общего и дополнительного образования;

 - возможности для обеспечения на практике индивидуальной траектории развития учащегося, что означает не только индивидуализацию содержания образования, но и его форм, методов, стиля, темпа, ритма, способов контроля результатов, рефлексии познавательной деятельности;

 - возможности формирования умений самостоятельного учебного познания, универсальных учебных действий.

Применение дистанционно-образовательной технологии имеет свои трудности и недостатки. К их числу относятся:

- предлагаемые дистанционные курсы не всегда являются качественным образовательным продуктом;

- разработка дистанционных уроков, курсов требует от учителя больших временных затрат;

- не все учителя и учащиеся обладают достаточным уровнем технических умений работы с программным обеспечением;

- трудно контролировать самостоятельность выполнения заданий учащихся в процессе дистанционного обучения.

Введение и реализация дистанционных образовательных технологий регламентируется рядом документов:

· Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации», который регулирует отношения, возникающие при осуществлении права на поиск, получение, передачу, производство и распространение информации, применении информационных технологий, обеспечении защиты информации;

· Указ Президента РФ от 09 мая 2017 № 203 «О Стратегии развития информационного общества в Российской Федерации на 2017-2030 годы», который определяет цели, задачи и меры по реализации внутренней и внешней политики Российской Федерации в сфере применения информационных и коммуникационных технологий, направленные на развитие информационного общества, формирование национальной цифровой экономики;

· Указ Президента Российской Федерации от 07 мая 2018 № 204 «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года», который определяет национальные цели развития Российской Федерации на период до 2024 года, обозначает необходимость разработки национальных проектов (программ), в том числе по направлениям: образование и цифровая экономика;

· Постановление Правительства РФ от 15 апреля 2014 N 313 (ред. от 30 марта 2018) «Об утверждении государственной программы Российской Федерации "Информационное общество (2011 - 2020 годы)», которое определяет: место Российской Федерации в международном рейтинге по индексу развития информационных технологий; долю пользователей информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», не сталкивавшихся с проблемами информационной безопасности, в общей численности населения, использовавшего информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет» в течение последних 12 месяцев;
· Постановление Правительства РФ от 26 декабря 2017 г. № 1642 «Об утверждении государственной программы Российской Федерации "Развитие образования"», которое определяет  основные  направления развития образования в РФ;

· Постановление правительства Российской Федерации от 10 июля 2013 г. № 582 «Об утверждении правил размещения на официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и обновления информации об образовательной организации» (ред. от 07 августа 2017), которое устанавливает  требования к содержанию официального сайта образовательной организации, детально регламентирует порядок размещения информации на сайте;

· ГОСТ 34.321-96 «Информационные системы», который устанавливает эталонную модель управления данными, определяющую общую терминологию и понятия, относящиеся к данным информационных систем;

· ГОСТ Р 52653-2006 «Информационно-коммуникативные технологии в образовании», который устанавливает основные термины и определения понятий в области информационно-коммуникационных технологий в образовании;

· ГОСТ Р 53620-2009 «Электронные образовательные ресурсы», который устанавливает общие требования к электронным образовательным ресурсам (ЭОР), широко используемым в информационно-образовательных средах: автоматизированные системы управления образовательными учреждениями всех уровней образования, системы управления обучением, образовательные порталы, хранилища ЭОР, электронные библиотеки и др;

· Приказ Минобрнауки России от 23 марта 2017 г. № 816 «Об утверждении Порядка применения организациями, осуществляющими образовательную деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при реализации образовательных программ», который определяет порядок применения электронного обучения и дистанционных образовательных технологий в образовательной деятельности.

Образовательная организация, осуществляющая образовательную деятельность с применением электронного обучения и дистанционных образовательных технологий, самостоятельно разрабатывает и утверждает локальный акт (положение) об организации дистанционного обучения, в котором определяет, в том числе порядок оказания учебно-методической помощи обучающимся (индивидуальных консультаций) и проведения текущего контроля и итогового контроля по учебным дисциплинам.

Следует заметить, что электронные образовательные ресурсы могут создаваться на различных программных платформах и с использованием различного программного продукта: Moodle, ILIAS, ATutor, Dokeos, Sakai, OpenELMS. Исследования по сравнению указанных программных платформ показали, что явным лидером оказалась система Moodle (англ. Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment – модульная объектно-ориентированная динамическая учебная среда) – свободная система управления обучением. Система ориентирована, прежде всего на организацию взаимодействия между преподавателем и учениками, хотя подходит и для организации дистанционных курсов, а также поддержки очного обучения. Система Moodle переведена на десятки языков, в том числе на русский, и используется почти в 50 тысячах организаций из более чем в 200 стран мира. Следует отметить, что цитированное исследование проводилось более 10 лет назад и за это время многие из перечисленных систем прошли глубокие усовершенствования. Тем не менее, с учетом непрерывного совершенствования системы Moodle, нет сомнений в сохранении ею лидирующего положения и в настоящее время.
Перспективы обучения удаленных учебных групп в настоящее время специалисты связывают с системой видеоконференцсвязи BBB (BigBlueButton). Данное многопользовательское приложение является разработкой с открытым кодом, позволяет использовать свою камеру, получать изображение с рабочего стола и использовать его как презентацию. Пользователи ВВВ могут загружать PDF или офисные документы. В системе ВВВ имеются функции рисования, виртуальная указка, общий чат и заметки позволяют вести общение через переписку. Преимущество ВВВ в том, что вся работа происходит через браузер и не требует установки дополнительного софта на пользовательские компьютеры.

Эпидемиологическая ситуация, сложившаяся в начале 2020 года, катализировала масштабное внедрение дистанционных образовательных технологий. Следует заметить, что резкий массовый тотальный переход на «дистант» выявил ряд системных проблем. В частности, организовать качественное дистанционное обучение школьников не получалось из-за проблем технического характера: образовательные интернет-платформы не выдержали нагрузки из-за роста числа пользователей, не все педагоги оказались готовы к удаленной передаче знаний. Порой даже в рамках одной школы не существовало единой согласованной модели организации дистанционного обучения: учителя использовали множество разрозненных цифровых инструментов. Это повлекло увеличение нагрузки как на самих учителей, которым быстро приходилось осваивать новые форматы работы, так и на учеников, которые, по сути, занимались самообразованием.
Однако в целом образовательные организации справились с вызовами. Учителя оперативно освоили, массово апробировали и высоко оценили существующие интернет-платформы, информационные системы и электронные ресурсы: ресурсы Яндекса (Яндекс-паспорт, Яндекс-почта, Яндекс-диск, Яндекс-репетитор, Яндекс-чат, Яндекс-учебник), ресурсы Фоксфорда, ЯКласс, Учи.ру, Российской электронной школы (РЭШ), Решу ОГЭ, Решу ЕГЭ, цифровую образовательную среду Skyes School, электронный контент «Литрес: Школа» (School.litres.ru), а также сервисы для проведения дистанционного занятия в синхронном режиме с применением аудио и видосвязи (Skype, Zoom, discord).

Очевидно, что на всех уровнях будет продолжаться работа по созданию условий для использования цифровых ресурсов и дистанционных образовательных технологий. Так приказом Министерства просвещения РФ № 6490 от 2 декабря 2019 года утверждена Целевая модель цифровой образовательной среды. Модель касается школ и регулирует отношения, связанные с созданием и развитием условий для реализации образовательных программ с применением электронного обучения, дистанционных образовательных технологий с учетом функционирования электронной информационно-образовательной среды. Последняя включает в себя электронные информационные и образовательные ресурсы, совокупность информационных и телекоммуникационных технологий, соответствующих технических средств, обеспечивающих освоение образовательных программ обучающимися независимо от места их нахождения.

В модели предусмотрены обеспечение высокоскоростным интернетом, оснащение компьютерами, ПО и презентационным оборудованием, создание и (или) модернизация структурированных кабельных систем, локальных вычислительных сетей, систем контроля и управления доступом, видеонаблюдения.

Благодаря внедрению модели цифровой образовательной среды школы, учащиеся и педагоги получат:

– доступ к высокоскоростному интернету для занятий в школе;

– доступ к набору электронных образовательных сайтов и сервисов, способствующих расширению и углублению предметных знаний;

– цифровые решения, позволяющие ребенку, по каким-либо длительным причинам не имеющему возможности посещать школу (болезнь или иное), быть на связи с классом и учителем во время урока;

– интеграцию государственных информационных систем, сервисов и ресурсов с платформой ЦОС;

– возможность видеотрансляции для распространения лучших уроков и занятий;

– автоматизацию процессов внутри школы для разгрузки педагогов от излишней бумажной работы с отчетами.
В настоящее время, на наш взгляд, имеет смысл сфокусироваться на анализе опыта реализации дистанционных образовательных технологий, возникшего в условиях реалий 2020 года, его научной интерпретации, а также на разработке рекомендаций по дальнейшему использованию этого опыта.

Школа «София»: энергия дистанционного обучения на «DOSOPHIA»
Чекалина Е.А., кандидат педагогических наук, директор ЧОУ «София»

«Мы  никогда столько не работали!» Эта фраза повторяется и учителями, и учениками, и родителями. Это факт: работа приехала к нам домой! Ощущение времени поменялось. Все поменялось в нашей жизни!  
Что же делать в такой ситуации? Есть два выхода. Первый - ожидать…. Ждать, когда все вернется в привычный ритм. И эта стратегия многих.

Но есть и другой выход! Кризис - это шанс измениться, это иные возможности. Это поиск нового. У нас появился шанс замерить свою энергию! Насколько мы теперь готовы к вариативному миру? Как быть в будущем успешным? Как найти максимальные стратегии для развития себя, чтобы даже кризис не отбирал энергию, а наполнял ею?

В школе «София» вариативность, диалог, многоголосие и понимание всегда были в приоритете. Так же, как доминирующим было живое общение, разные точки зрения. Сейчас приходится искать новые точки контакта со всеми участниками образовательного процесса.

Мы не будем сейчас вдаваться в дискуссии о дистанционном обучении. Скажем лишь, что в нашей школе хотели им плотно заняться в весенние каникулы. Очень много накопилось материалов у всех учителей, и появилось желание их упорядочить, проанализировать, дать им новую жизнь.

Уже шли переговоры о работе на платформе Moodle как о современном программном обеспечении, которое позволяет учителю и ученику эффективно взаимодействовать онлайн. Однако жизнь изменилась быстрее, чем мы успели реализовать свои планы. Тем не менее, мы успели провести рад этапов по обучению всех учителей работе на этой платформе. Таким образом было создано общее поле для общения между родителями, учителями и учениками. Была создана своя площадка «DOSOPHIA».

Поскольку техническое оснащение кабинетов, учителей, учеников не являлось для нас большой проблемой, то мы понимали, что выбранная учебная среда может использоваться на любом компьютере или современном мобильном устройстве с доступом во Всемирную сеть.

Учителям оставалось лишь наполнить содержанием свои курсы. Работа, конечно, велась в авральном режиме! Всем учителям, ученикам, родителям были выданы логины и пароли, ученики заводились на курсы своих классов. Для всех классов была создана своя классная комната. Была организована софийская учительская, где учителя могли бы посмотреть расписание, консультации, новые нормативные акты школы, НСО, РФ. Там же проводятся педагогические советы, совещания, заседания.

Кроме того, неделя понадобилась для того, чтобы проанализировать наличие технических проблем у учителей и учеников и решить их.

Итак, перечислим основные особенности организации обеспечения учебного процесса в школе «София» в Moodle на «DOSOPHIA».

1. Администрация школы полностью контролирует весь учебный процесс. В любой момент директор или завуч могут зайти в любой курс и посмотреть его содержание, зайти в журналы каждого класса. Своевременно решить вопросы с должниками. Администрации школы не надо опрашивать учителей, на каких платформах они работают. Информация всем участникам рассылается своевременно.

2. Все кураторы заведены в курс своего класса. Куратор сразу видит, кто из детей отсутствует на уроке, и сообщает это в группу ребенку и родителям. Это позволяем минимизировать количество невыполненных домашних заданий, повысить качество учебного процесса.

3. В некоторых курсах сразу были представлены задания разного уровня сложности для учёта индивидуальной траектории развития каждого ребенка. Особенно такой дифференцированный подход продуман для 9 и 11 классов для того, чтобы выпускники более эффективно готовились к экзаменам.

4. Заместителями по воспитательной работе ведется отдельный курс для всех детей и кураторов «Мир без границ». Это позволяет сделать дистанционное обучение не только в виде уроков, но в виде творческих мастерских, конкурсов, флешмобов, знакомиться с шедеврами мировой и российской культуры, участвуя в виртуальных экскурсиях. Наш выпускник Борматов Александр попросил разместить здесь свой материал о ветеранах, посвященный 75-летию Великой Победы. Здесь же был совместный флешмоб для всех семей и учителей школы «София» «Споемте, друзья» к Дню Победы. Каждый класс с куратором и родителями, начиная с 20-00, пел свою песню о войне. А в 22 часа в чат вышли учителя и выпускники, чтобы спеть всем вместе «День Победы».

5. Платформа «DOSOPHIA» позволяет максимально сохранить традиционные ценности очного обучения. В классы заведены классные часы, где дети могут встретиться и поговорить о своих проблемах, обменяться новостями, приготовить какое-нибудь мероприятие. Например, сейчас дети всех классов вместе с кураторами готовятся к Празднику «Последний звонок».

Таким образом, мы считаем, что нам  удалось  создать такую обучающую среду, которая позволит ученикам  овладеть навыками самостоятельной работы, выработать способность ориентироваться в постоянно обновляющейся информации.

В нашем понимании ДО – это открытое образование, под которым понимается новая интегральная форма образования, вбирающая в себя все ранее существующие формы на основе применения в них современных технологий и средств.

За истекший период нам удалось провести анкетирование учителей и учеников по вопросам отношения и организации дистанционного обучения на нашей  платформе DOSOPHIA.

Итак, аргументы «за» учителей и учеников:

1. Большинство респондентов первым «плюсом» дистанционного обучения называет возможность получать образование «из дома».

2. У тех, кто физически не может находиться в классе по причине болезни, также есть возможность получить образование.

3. В нашей школе всегда были и есть люди, способные «образовывать себя сами», т.е. занимающиеся самообразованием. Дистанционная форма обучения позволяет в некоторой степени уменьшить зависимость человека, желающего и умеющего добывать знания самостоятельно.

4. Появилась возможность для обучающихся участвовать в организации своего учебного процесса: выбирать время и место для работы с учебным материалом, определять скорость изучения материала, соответствующую особенностям своего мышления. Это, кстати, несмотря на то, что существует расписание уроков.

5. У обучающихся  повышается уровень осознанного отношения к учёбе: они начинают чувствовать ответственность за результат своего обучения, учатся рационально распределять время и силы.

Безусловно, у дистанционного обучения есть и свои «минусы». Вот общие минусы, которые отметили и учителя, и ученики:

1. Самый важный минус, который выделили все респонденты, - нет возможности учиться «вживую», строить отношения в коллективе (с учителями, одноклассниками, выступать перед классом).

2. У обучающихся разный темп освоения материала, а за 30 минут урока не всегда есть возможность для консультации (обратиться лично к учителю).

3. Не каждый ученик умеет поддерживать у себя мотивацию к самостоятельной работе. К тому же сказывается отсутствие такого эффективного мотиватора  учебной деятельности как эффективный  контроль со стороны учителя.

4. Отсутствует  рядом человек, который эмоционален, что влияет на степень понимания содержания урока.  Всем участникам важно чувствовать, насколько все вместе и каким образом можно оперативно скорректировать учебный процесс.

5. У ученика есть соблазн и достаточно возможностей для «несамостоятельного» обучения, а у преподавателя нет возможности для качественного контроля подобных издержек дистанционных технологий.

Но в то же время следует отметить моменты, которые в некоторой степени компенсируют часть перечисленных недостатков: иногда, когда  невозможно получить очную консультацию, можно проконсультироваться с помощью сообщений или скайпа; нет «живых» отношений, но для части учеников это обеспечивает более комфортную психологическую обстановку для обучения и т.д.

Для учителей и учеников (в проводившемся исследовании) также было дано задание второго уровня: как поможет в дальнейшем дистанционное обучение и как минусы ДО перевести в плюсы.

Пользу от ДО также можно классифицировать:

1. Учителя и ученики подчеркнули, что в ДО все материалы на платформе «DOSOPHIA» «лежат»  в одном месте, в нужном порядке, не нужны флешки.

2. ДО формирует дисциплинированную, свободную личность.

3. Мир меняется, и нужно быть готовым к этому, можно использовать различные  интернет- ресурсы.

4. Можно дополнительно получать несколько образований и, как следствие, больше зарабатывать.

Проанализировав эти данные, мы пришли к выводу, что на  данном этапе развития дистанционных технологий наша задача состоит в том, чтобы организовать учебный процесс так, чтобы новые формы обучения давали по степени качества результат, как минимум, такой же, как и традиционные. Но как бы то ни было, огромный «плюс» дистанционных технологий в том, что они позволяют любому человеку учиться непрерывно, всю жизнь.

Очень существенной  перспективой для нас  является  создание эффективного комплекса работы с родителями. Данная работа уже ведется школьным психологом. В классных комнатах у детей и родителей, в учительской комнате у учителей есть специальные материалы по психологической поддержке в разных ситуациях. Это совместная забота и работа по формированию позитивного отношения друг к другу.

Кроме этого, необходимо всем участникам повышать уровень ИКТ- компетенций. Это будет эффективно снимать  эмоциональное напряжение от неумения найти интернет -ресурсы и работать с ними.

Планируется введение софийской «Доски почета» для размещения интересного опыта, а также общесофийские конкурсы для всех участников образовательного процесса.

Дистанционное обучение, которым никого якобы было не удивить, показало больше проблем, чем ожидалось. Как бы мы не отрицали его, критиковали и не любили, как бы нам не хотелось снова в школу, оно стало нашей данностью. И лишь совместные усилия учителей, родителей и детей позволят нам построить до конца кросскультурное, интеллектуальное, понимающее пространство. Для этого мы должны вырабатывать мультидисциплинарную, мультикультурную энергию. Именно такой подход движения вперед поможет создать принципиально новую модель образования.

 
Дистанционное образование в гимназии: от концепции к практике
Углянская В.В., учитель информатики МАОУ Гимназия № 10, Почетный работник 
общего образования РФ

Основная цель создания в МАОУ Гимназия № 10 дистанционного образования – предоставление возможностей индивидуального обучения в телекоммуникационной компьютерной образовательной среде, позволяющее, в конечном итоге, повысить качество образования в гимназии. Важной целью является также организация образовательной возможности в сфере инклюзивного образования, то есть предоставление равных со всеми ровесниками образовательных возможностей детям-инвалидам, детям, находящимся на домашнем обучении и т.д.

Исходя из означенной цели, руководство гимназии поставило перед коллективом следующие задачи:

1. обучение учителей различных кафедр принципам и умениям создания дистанционных курсов в системе Moodle;

2. развертывание в гимназии сервера дистанционного образования;

3. внедрение дистанционного образования в учебный процесс гимназии. 

В настоящий момент реализация проекта продолжается. На курсах по работе с системой создания дистанционных курсов Moodle прошло обучение 20 педагогов. Создано и внедрено 24 курса, еще 9 находятся в разработке и опытной эксплуатации. 

В условиях самоизоляции из-за пандемии коронавирусной инфекции COVID-19 гимназия смогла быстро и качественно организовать процесс дистанционного образования учащихся с использованием уже имеющихся дистанционных разработок и вновь созданных. Всего в период самоизоляции учащихся и педагогов было создано 16 обучающих курсов с функцией итогового контроля, рабочие тетради, пробные дистанционные экзамены в формате ЕГЭ и т.д. На официальном сайте гимназии в поддержку обучающихся и их родителей (законных представителей) был развернут раздел «Дистанционное обучение», содержащий нормативную документацию, телефоны поддержки родителей  и детей, консультации, актуальную информацию по теме.

Обучающиеся, родители и педагогическая общественность региона высоко оценили дистанционное образование как инновационное развитие и совершенствование предоставляемого в гимназии образования. В целях обеспечения научно-методического сопровождения реализации Стратегии развития системы образования города Новосибирска, консолидации ресурсов по изучению, обобщению и интеграции продуктивного инновационного опыта и с целью успешной реализации Программы развития гимназии, МАОУ Гимназия № 10 присвоен статус консалтингового центра по теме «Информационно-коммуникационные технологии в инновационном образовании» и статус инновационной площадки научно-методического центра «Современные технологии» Новосибирского института повышения квалификации и переподготовки работников образования.

В современной системе образования использование информационно-коммуникационных технологий как инструмента, повышающего эффективность обучения, неоспоримо. При этом информационные технологии повсеместно используются как для поддержки традиционной системы образования, так и для внедрения новой модели – дистанционного обучения. В течение последних двух десятилетий дистанционное обучение стало глобальным явлением образовательной и информационной культуры, изменив облик образования во многих странах мира. Развитие дистанционного образования признано одним из ключевых направлений основных образовательных программ.

Современное содержание требований к качеству общего образования в соответствии с федеральным законодательством определяется, в первую очередь, непосредственными участниками и заинтересованными сторонами образовательного процесса. Непосредственными участниками процесса образования являются сами обучающиеся, их родители и законные представители, а также государство, учреждения профессионального образования, рынок труда и, при определенных условиях, бизнес-сообщество. Каждый из них, имея свое представление о востребованном качестве образования, формулирует собственный заказ на него, поэтому современное понимание качества образования неотделимо от запроса, формируемого заказчиками.

Дистанционное образование имеет ряд отличительных признаков, которые делают его столь интересным для сторон, участвующих в образовательном процессе:

1. гибкость – каждый может учиться в индивидуальном темпе, в удобное для себя время, в удобном месте;

2. адаптивность – программа дистанционного обучения позволяет учителю организовать учебный процесс для учащихся с разными стартовыми возможностями;

3. модульность – в основу программ дистанционного обучения закладывается модульный принцип построения сетевых учебных курсов.

4. интерактивность – возможность организовать учебный процесс, в ходе которого осуществляется постоянное систематическое взаимодействие всех его участников с учителем предметником;

5. открытость и массовость – предполагает неограниченное количество учащихся, использующих ресурсы систем дистанционного обучения;

6. доступность – обеспечивает равные возможности получения образования независимо от географической принадлежности, состояния здоровья, социального статуса и т.п.

Дистанционное образование в МАОУ Гимназия № 10 города Новосибирска развивается с 2011 года. Техническая возможность для развития дистанционного образования была заложена еще в 2008 году, когда на базе гимназии начал реализовываться общероссийский проект «Цифровая школа». В рамках данного проекта гимназия получила возможность оснащения компьютерами всех школьных кабинетов, организации разветвленной локальной компьютерной сети, подключения всех кабинетов гимназии к сети интернет. В 2011 - 2013 годах ряд педагогов получил возможность повышения квалификации в Городском центре информатизации «Эгида» по направлению «Проектирование и создание дистанционного учебного курса в CMS Moodle». После завершения курсов педагоги гимназии поставили перед собой цель создания комплекта дистанционных разработок по различным дисциплинам и задачу внедрения дистанционной формы образования как инновационной формы повышения качества образовательного процесса. 

До введения ограничительных мер, связанных с пандемией,  дистанционное образование использовалось в гимназии как сопровождение к курсу биологии 5-11 классов, для подготовки к ЕГЭ и ОГЭ (биология, информатика, химия), как возможность изучения дополнительных глав в дисциплине «Физика» для 7-8 классов, как дополнительные образовательные возможности на уроках английского языка в основной школе, химии и географии, экономики, во внеурочной деятельности учащихся профильных инженерно-технологических классов. 

Все дистанционные курсы являются авторскими и располагаются на сервере дистанционного образования гимназии.

Организация дистанционного образования в гимназии

Все дистанционные курсы педагогов гимназии лежат на сервере дистанционного образования гимназии, доступ к которому осуществляется по ссылке http://cloud10.gym10nsk.ru/distance/login/index.php (рисунок 1).
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Рисунок 1 Вход/регистрация на сервер дистанционного обучения МАОУ Гимназия № 10


Курсы расположены на сервере согласно категориям:
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Рисунок 2 Поиск нужного курса
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Рисунок 3 Курсы для школьников


Для записи на курс достаточно выбрать нужный курс и стать его слушателем. На рисунке 4 представлен вариант выбора курсов для обучающихся 9-ых классов.
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Рисунок 4 Пример предоставляемых курсов


Все курсы имеют модульную структуру. Обязательным является наличие в первом, вводном модуле программы курса, расписания занятий, правил работы с курсом. Как правило, автор курса организует форум для знакомства слушателей и форум для общения с преподавателем в индивидуальном режиме и для обсуждения общих для слушателей вопросов.
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Пример курса: «Подготовка к ОГЭ по информатике (9 класс)»

С 2013 года государственная итоговая аттестация стала обязательным видом экзамена для выпускников девятых классов в общеобразовательных учреждениях Российской Федерации. Итоговая аттестация обучающихся по программе основного общего образования поводится с использованием механизмов независимой оценки знаний путем проведения ОГЭ в форме тестирования. Предметная область «Информатика и ИКТ» не является исключением.

В ходе обучения информатики и ИКТ необходимо обратить самое серьезное внимание на обеспечение усвоения всеми обучающимися минимума содержания на базовом уровне. Очевидно, что этап формирования базовых умений у менее подготовленных обучающихся займет больше времени, чем у более подготовленных. Поэтому в арсенале учителя должны быть средства и методы, позволяющие обеспечить дифференцированный подход к обучающимся, предоставить для обучающихся со слабой подготовкой возможность более длительной отработки умений в ходе решения простых задач, а для более подготовленных – достаточно быстрый переход к решению задач повышенного уровня. 

Для решения возникающих в ходе усвоения базовых навыков в области информатики и ИКТ, а также для систематизации самостоятельного процесса подготовки в экзамену в форме ОГЭ, учителем информатики и ИКТ высшей квалификационной категории Углянской Валентиной Вадимовной разработан дистанционный курс «Готовимся к ОГЭ по информатике» и сопровождающее его методическое пособие «Домашняя тетрадь», который может быть использован также и в домашнем образовании.

Курс успешно функционирует с 2013 года, обучающиеся на нем выпускники 9-х классов дают стабильно высокие показатели сдачи ОГЭ по информатике и ИКТ. 

Дистанционный курс «Готовимся к ОГЭ по информатике» является лауреатом Регионального конкурса методических разработок «Секрет успеха» и обладателем Золотой медали Международной выставки-ярмарки «УчСиб-2014». 
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Рисунок 6 Введение в курс


Пример курса: «Физическая география Новосибирской области 
(8 классы)»

В связи с переходом на ФГОС ООО, существенно меняется, как содержание программ, так и количество часов географии по учебному плану. В существующей программе отдельного раздела для изучения географии своей области тоже нет, поэтому изучается материал частично в 6 и 8 классах. Одной из проблем является также отсутствие учебных пособий  и атласов по Новосибирской области для средней школы (в школьной библиотеке их попросту нет, а в кабинете географии имеются пособия 1981, 1996 года выпуска в ограниченном количестве и атласы 1979 года). 

Создание Аргуновой Людмилой Юрьевной, учителем географии высшей квалификационной категории, дистанционного курса по географии Новосибирской области позволило решить перечисленные проблемы. Слушатели курса могут совершенствовать и применять на практике знания и умения работы с информационными технологиями. Учитель найдет время для краеведческого материала при изучении общего раздела «Характеристика природы России» или при изучении природного района Западная Сибирь дистанционно. Решается  проблема обеспечения учебными пособиями; а кроме того, дистанционный курс позволяет выстроить индивидуальную траекторию обучения для учащихся.

В настоящее время резко возрос интерес к изучению родного края. Это продиктовано потребностями современного общества и необходимостью  формирования личности гражданина, бережно относящегося к природным и социокультурным ценностям своего Отечества. Не только не устарела, а еще более обострилась проблема патриотического воспитания молодежи. Воспитание любви к своей Родине начинается с любви к своей «малой родине» – своему родному краю. Достигается это с одной стороны, путем формирования у школьников знаний об особенностях природы, населения и хозяйства своей области; с другой стороны – путем воспитания ответственности за состояние окружающей среды и необходимости разумного хозяйствования на ее территории. Поэтому ФГОС среди личностных результатов освоения ООП ООО определяет «воспитание российской гражданской идентичности: патриотизма, уважения к Отечеству, прошлому и настоящему многонационального народа России; осознание своей этнической принадлежности, знание истории, языка, культуры своего народа, своего края». Следовательно, создание учебно-методического пособия в виде дистанционного курса становится объективной необходимостью.

Курс является лауреатом Регионального конкурса методических разработок «Секрет успеха».
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Рисунок 7 Страница курса
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Рисунок 8 Пример лекции


Результатом внедрения данного курса являются повышение интереса учащихся к географии, развитие самостоятельности в планировании своей деятельности, умения оценивать свою деятельность, а это, несомненно, одно из приоритетных направлений в современном образовании.

Постоянно обновляющиеся знания и технологии являются определяющим фактором развития общества 21 века. Традиционная «индустриальная» школа, ориентированная на унифицированный процесс обучения, негибкий учебный план, доминирующее положение учителя в классе, формальную передачу знаний от учителя к ученику, не может обеспечивать подготовку подрастающего поколения к жизни в информационном обществе. Парадигма современного гимназического образования такова, что только инновационный путь развития образования может принести положительные плоды.

МАОУ Гимназия № 10 – инновационное образовательное учреждение города Новосибирска, осуществляющее внедрение инноваций в образовательный процесс по различным направлениям. Одно из самых интересных и современных направлений, по нашему мнению, - возможность применения дистанционного образования. Десять лет широкого использования дистанционного образования в гимназии позволило идти вровень с ровесниками и инвалидам по здоровью, и спортсменам, отъезжающим на сборы, и тем обучающимся, которые в силу обстоятельств на некоторое время выезжали с родителями за рубеж, не прекращая учебу в гимназии. Да и обычные уроки приобретают дополнительные возможности, если имеется их дистанционное сопровождение.

Непростые условия весны 2020 года сделали использование дистанционных технологий каждодневными реалиями. Хочется отметить, что коллектив гимназии, ее руководство с честью справились с полученными вызовами. Безусловно, огромную роль в этом сыграл вектор развития дистанционных образовательных технологий, направляющий работу педагогического коллектива в последнее десятилетие. 

Девиз нашего ОУ – «Традиции. Инновации. Перспективы». И сегодня, соблюдая более чем столетние традиции нашей гимназии, мы с гордостью несем звание инновационного образовательного учреждения, открывающее для наших гимназистов новые горизонты и перспективы в получении необходимых для успешного существования в нашем обществе компетенций.

Развитие социально-коммуникативных навыков у дошкольников
через дистанционное образование

Аверьянова А.Л., воспитатель МКДОУ д/с №476 «Золотая рыбка»
Современное общество живет в постоянном изменяющемся мире: в век информации и внедрения новейших технических средств информирования. Многие родители считают интеллектуальное развитие ребенка наиболее актуальным и востребованным в современном мире информационных технологий. Обучение ребенка с раннего возраста новейшим техническим средствам и формирование определенных умений, соответствующих, на взгляд родителей, требованиям сегодняшнего дня, должны подготовить ребенка к самостоятельной жизни, сделать его конкурентно способным. В погоне за новыми тенденциями родители забывают, что конкурентно способный человек – это человек не только интеллектуально развитый, способный решать интеллектуальные задачи современного мира, но и  успешно адаптированный в обществе, умеющий выстраивать межличностные отношения, имеющий навыки конструктивного общения.  По мнению психологов, родителям необходимо развивать в детях те навыки, которые обеспечат ребенку успех, в том числе и в получении академических знаний. 

О каких навыках идет речь? Сегодня появилось новое и, на мой взгляд, точное определение таким навыкам – «гибкие навыки». Ученые разделяют навыки человека на две условные группы: профессиональные hard skills и надпрофессиональные soft skills. Hard skills («жесткие» навыки) — узкоспециализированные навыки для выполнения определенных задач в работе, которым можно научиться в школе, университете, на работе, курсах или тренингах. Soft skills («гибкие» навыки) — набор социальных навыков, которые помогают человеку решать задачи в жизни: коммуникация, лидерство, работа в команде, управление людьми, эмоциональный интеллект. Гибкие навыки нельзя освоить на тренинге, они формируются в детстве и развиваются в течение всей жизни. Согласно результатам совместного исследования ученых из Гарварда, Стэнфорда и Фонда Карнеги, soft skills определяют успех человека в профессии на 85%, и только 15% зависит от узкоспециализированных навыков. Таким образом, проблема социально-коммуникативного развития – развитие ребёнка во взаимодействии с окружающим его миром - становится особо актуальной на данном современном этапе.

Данный факт находит своё отражение в основных федеральных документах, определяющих деятельность органов управления и учреждений образования. Так, статьи 12 и 13 Закона «Об образовании в РФ» устанавливают общие требования к программам и содержанию образования, которое в первую очередь должно ориентироваться на адаптацию личности к жизни в обществе, на обеспечение самоопределения личности и создание условий для её самореализации.

Изменчивый VUCA-мир требует быстрой адаптации человека к новому. VUCA — аббревиатура нестабильности (volatility), неопределенности (uncertainty), сложности (complexity) и неоднозначности (ambiguity). Сейчас важно уделить внимание развитию гибких навыков у ребенка, чтобы помочь справиться с изменениями и не потеряться в будущем.
В каких гибких навыках нуждается ребенок больше всего? Прежде всего, в коммуникативных, при этом нужно обратить внимание на лидерство и работу в группе, считает научный руководитель фонда МиКЭБИ Наталия Гатанова.

Целью моей педагогической деятельности является создание благоприятных условий для комфортного проживания воспитанников в ДОУ, через профилактику социально-эмоциональных нарушений у дошкольников и повышение педагогической компетентности родителей (законных представителей) и педагогов. Для достижения этой цели систематически проводится следующая работа:

1. НОД согласно оговариваемой цели;

2.Обговаривание и решение проблемных ситуаций;

3. Поисково – творческие задания;

4. Сюжетно – ролевые, обучающие, народные и дидактические игры;

5. Познавательные беседы;

6. Просмотр тематических видеофильмов;

7. Театрализованные постановки;

8. Музыкальные досуги, развлечения;

9. Интерактивные игры, презентации;

10. Экскурсии;

11. Встречи с родителями для создания единого смыслового поля по социально-коммуникативному развитию детей.

В своей педагогической работе мы стали широко применять дистанционное образование. Прежде всего, данный метод помогает во взаимодействии с семьями воспитанников.

Преимущества дистанционного образования:

· Лучшие возможности для ускорения процесса получения образования и обратной связи;

· Оперативное реагирование на изменение ситуации, появление и моментального реагирования на возникающие вопросы, обновление материала. 

Цель создания родительского чата: создание делового тематического сообщества по развитию собственного ребенка.

Учитывая народную мудрость - «если  хочешь изменить человека, то начинать надо с его бабушки» - свои  первые шаги во взаимоотношениях мы начинаем  с родителей. Именно они – первые и основные носители развития социально-коммуникативных качеств своего ребенка.  Поэтому закономерным первым сообщением в чат были правила общения. Через родителей мы опосредованно влияем на воспитание ребенка.

Правила веб-этикета:


· Помните, что вы говорите с другом;

· Общение в форуме должно быть дружеским и носить позитивный характер:

· Будьте толерантными по отношению к собеседнику;

· Не отклоняемся от темы дискуссии;

· Если решение вопроса требует срочности, укажите это в сообщении или позвоните;

· Излагаем мысль кратко, отвечая только по теме вопроса;

· Вопросы, касающиеся  конкретного ребенка, задаем в «личку» педагога. О конкретном ребенке мы говорим только с его родителями;

·  Время тишины чата с 21.00 до 8.00

Существует миф, что дистанционное образование временный и недолговечный вариант обучения, который вскоре утратит популярность. Однако современные технические достижения лишь подтверждают обратное: технические возможности совершенствуются и мы находимся на начальном отрезке пути. Личной  трудностью в организации дистанционного образования родителей было моё несовершенство овладения компьютерными программами.  Для преодоления этой трудности, обращаюсь с данными вопросами к специалистам, ищу ответы в интернете, прохожу онлайн обучение. В настоящее время, чтобы процесс общения был максимально комфортным, мы общаемся разнообразными средствами связи: WhatsApp, электронная почта, форумы, чаты, используем совместно организованный с родителями «Инстаграм» (assortishki).

Чем чаты  отличаются от других мессенджеров и соцсетей:

· хорошая защита информации;

· ограниченный доступ и низкая вероятность того, что к беседе смогут подключиться нежелательные люди;

· удобный, приятный интерфейс;

· быстрая организация, создание и настройка прямого общения.

Вторым шагом в дистанционном образовании стало целевое взаимодействие с родителями для непосредственного развития детей. Познакомлю вас с некоторыми нашими совместными с родителями проектами.

«Я - Учитель» (см. Инстаграм averianovaannaltontevna)

Цель: освоение детьми новой позиции – позиция Учителя.

Задачи:

· Развитие умения вести монолог в определенной тематике;

· Формирование связной, обращенной к аудитории, речи;

· Расширение позитивного опыта во взаимодействии с другими людьми (при просмотре видео своих одногруппников);

· Развитие эмоциональной памяти при выборе темы собственного урока, при повторении увиденного урока.

Родителям было предложено снять видеоролик, в котором ребенок самостоятельно проводит презентацию своей деятельности. Направление деятельности, длительность, используемые материалы – по выбору Учителя-ребенка. При затруднениях родители обращались за консультацией, уточняли отдельные моменты при съемке. 

Результат: дети активно включились в данный проект. Мы получили более 15 «открытых уроков» от семей наших воспитанников. Темы были разнообразными: искусство, танцы, спорт, знакомство с питомцами и пр.  Дети чувствовали себя при съемках комфортно, вели себя естественно: обращались по именам к своим друзьям, передавали приветы. При этом выдерживали линию собственной тематики. Речь их была планово выстроена, объяснения темы последовательны.

Проект «К 75-летию Победы» также заслуживает, на мой взгляд, особого внимания. В данном проекте ярко проявилось взаимодействие всех участников сообщества: дети + родители + педагоги (см. Инстаграм assortishki)

Цель: формирование понимания и бережного отношения к истории нашей Родины. Воспитание чувства гордости и благодарности к старшему поколению, участникам защиты нашей Родины от врагов.

Задачи:

· Расширение области знаний истории нашей Родины;

· Формирование внимательного, уважительного отношения к людям, перенесшим лишения и трудности военных лет;

· Развитие памяти и выдерживание сценического образа при выступлении

Результат: родители, объединившись в единую цель с педагогами, подготовили достойный для концерта материал. Дети учили стихи о войне, беря на себя ответственность не только за себя, но и за своих друзей (учили больший объем стихов для возможной замены другого). Огромным успехом было исполнение единой песни «Катюша» в режиме дистанционного общения. И родители, и дети, и мы, педагоги, испытали единое чувство гордости за общее дело, за слаженность коллектива.

У нас были осуществлены проекты «Забавы от Ассортишек», постановка мультфильма по сказке «Колобок», телепередача «Опасности лета», видеоуроки «Внимание, микроб!», «Цветное лето». 

Анализируя непосредственную собственную работу детсадов с семьями и детьми как очную форму и работу с семьями  в форме дистанционного обучения, можно назвать много плюсов в обеих формах обучения.

   При непосредственной работе с воспитанниками развитие социально-коммуникативных способностей является привычной и успешной:

· В силу своего возраста, дошкольники предпочитают тактильные взаимоотношения;

· Совместные игры с проговариванием правил легче усваиваются ребенком и становятся жизненным багажом

 Однако дистанционное образование охватывает большую область  взаимоотношений:

· Тематика общения становится более продуманной, более организованной (в детсаду общение чаще носит стихийный характер, зависит от деятельности группы);

· Дети учатся учитывать много факторов для успешного общения: время, тема, настроение собеседника, учет занятости членов семьи.

Таким образом, можно с уверенностью на сегодняшний день сказать, что гибридное образование (сочетание очного и заочного, дистанционного) дают хорошие результаты в развитии социально-коммуникативного развития дошкольника.

Организационные формы дистанционного образования и особенности их применения в обучении географии.

Аргунова Л.Ю., Омарова Т.В. учителя географии МАОУ Гимназия №10
На сегодняшний день мы неразрывно связаны с процессом информатизации. Сама жизнь заставляет нас активно использовать дистанционное обучение в учебно-воспитательном процессе. К тому же, в условиях самоизоляции учителя оказались в нелегкой ситуации выбора форм, средств и методов обучения.  В тех школах, которые имели опыт организации дистанционного обучения, проблем было меньше,  но даже они испытывали значительные затруднения:

	Преимущества ДО
	Проблемы ДО

	Доступность многочисленных  ресурсов сети Интернет (электронные библиотеки, вебинары, тренажеры, виртуальные лаборатории, виртуальные экскурсии, научные сайты и др.)
	Перегруженность дистанционных уроков разнообразными материалами и многочисленными заданиями.  

Копирование учениками интернет - материалов при выполнении заданий. 

	Разнообразие интернет-платформ для организации дистанционного обучения РЭШ, МЭШ, «Фоксфорд», «Физикон», «Учи.ру», «Яндекс. Учебник», «ЯКласс», InternetUrok.ru, Skyeng.
	Изучить за короткий срок преимущества каждой и выбрать одну по всем предметам в данной школе практически невозможно. Освоить ученику основы работы на нескольких платформах тем более.

	Гибкий график учебы, индивидуальные консультации.
	Отсутствие уроков по расписанию  и выполнение заданий с родителями в вечернее время приводят к перегрузке и психологическим проблемам взаимоотношений в семье.

	Развитие навыков самоорганизации и самоконтроля.
	Темп работы у разных учеников существенно отличается и при очном обучении, а в условиях дистанционного обучения некоторые из них проводят целые дни у компьютера.

	Развитие познавательной мотивации обучающихся в процессе освоения новых форм обучения.
	Чрезмерное использование дистанционных технологий может привести к интернет-зависимости  как обучающегося, так и  педагога. 

	Развитие коммуникационных способностей с помощью онлайн – уроков/видеоконференций
	Большое количество участников онлайн-уроков  приводит к проблемам контроля за их деятельностью, технические проблемы подключения мешают уроку, часто ученики испытывают психологический дискомфорт, так как боятся не понять материал, не успеть ответить, неправильно выполнить задание. 

	Возможность  родительского контроля  за выполнением дистанционных заданий. 
	Не понимая специфики предмета и современных требований к уроку,  некоторые родители  стремятся добиться максимального результата за счет «помощи»,  фактически выполняя за ребенка задания. 


Действительно, несмотря на преимущества, дистанционное обучение в апреле-июне 2020 года оставило негативное впечатление у многих обучающихся  и  их родителей. Стрессы, ухудшение зрения, боли в позвоночнике, воспаление суставов рук – далеко не полный перечень медицинских проблем, обострившихся в данный период. Поэтому,  организуя дистанционное обучение, необходимо использовать формы, средства и методы соответствующие возрасту участников и предмету обучения.

Организуя деятельность обучающихся по географии, мы использовали следующие формы дистанционного обучения:

1. Интерактивные уроки  «Российской электронной школы» и «Московской электронной школы», «ЯКласс». Не все разделы и темы данных платформ оказались подходящими для нас. Это и понятно: разные технологии, уровень подготовки детей, техническая доступность уроков, возможность объективной оценки достижений.

2. Онлайн-уроки в режиме видеоконференции  в Zoom. Поскольку классы в основном  имеют по 38-30 человек, организовать полноценную работу каждого ученика практически невозможно. К тому же не все участники могут самостоятельно вовремя войти в конференцию, а также работать в достаточно быстром темпе. 

3. Уроки с использованием записи видеоконференции в Zoom. Данный вариант работы позволяет просматривать объяснение учителя много раз не только учениками, но и родителями. Поэтому не возникают вопросы и претензии к учителю. Для организации деятельности обучающихся необходимо подготовить задание, выполнение которого было возможно на основе объяснения учителя, но с использованием материала учебника и атласа.  

4.  Дистанционные курсы в частности  по географии Новосибирской области. Лекции, конспекты, презентации, самостоятельные работы, тесты, материалы краеведческих сайтов помогают учителю в организации деятельности обучающихся и проверки работ. 

5. Для организации совместной учебной, а также внеурочной проектной деятельности использовались сервисы Google Диска: Google-презентацию, Google-документ, Google-таблицу, Google-форму. Они просты в использовании и предоставляют широкий круг возможностей как для учащихся, так и для учителей. В рамках уроков как при изучении новых тем, так и для закрепления изученного материала выполнялись краткосрочные и долгосрочные совместные проекты, используя Google-презентацию. Этот инструмент позволяет учителю и учащемся создавать, редактировать файлы в режиме реального времени. С помощью Google презентации можно создавать замечательные групповые проекты.

6. Так как в электронной школе невозможно размещать в домашних заданиях записи видеоконференций, а сами домашние задание удобнее получать напрямую, использовалась электронная почта. Каждый учитель, получив списки с электронными адресами, создал рабочую почту с папками по классам. Общие задания отправлялись всему классу, а индивидуальные каждому ученику. Много времени тратилось на объяснение ошибок, поэтому в наиболее значимых темах такое объяснение включалось в записи последующих видеоконференций. 

7. Для осуществления прямого взаимодействия между учителем и учениками использовались Skype  и  WhatsApp через  обмен текстовыми сообщениями, голосовой и видеосвязи. В старших классах, где уроки проводятся парами, первый из уроков отводился на изучение темы с помощью РЭШ или материалов учебника. На втором уроке ученики выполняли  специально  разработанные задания на рассуждение, сравнение, объяснение письменно или устно. Причем устное общение проводилось по желанию обучающихся индивидуально или в группе. 

Анализируя трудности,  ошибки, проблемы, мы пришли к следующим выводам:

· необходимо сохранить временные рамки дистанционных уроков по расписанию для ограничения времени, проведенного у компьютера, ноутбука, планшета, телефона;

· проводить  отбор  оптимального учебного материала, освоение которого укладывается в рамки  урока;

· создавать записи уроков/видеоконференций, которые позволяют изучить и усвоить материал, осуществить родительский контроль; 

· разработать задания с текстом, картами, статистическим  материалом учебника и атласа базового и углубленного уровня;

· по возможности ограничить домашние задания;

· проводить онлайн - обсуждения в рамках урока с ограниченным количеством участников; 

· в случае необходимости проводить индивидуальные онлайн-консультации;

· в начале учебного года для каждого класса необходимо создать общую электронную почту для размещения заданий по разным предметам;

· выполненные задания присылать учителю только на его рабочую почту.  

Интернет-пространство как ресурс эффективного обучения английскому языку и развития социокультурной компетенции

Казанцева О.В., Крестинина М.С., учителя английского языка МБОУ гимназии № 9
В начале нового столетия компьютерные технологии проникли во все сферы деятельности современного человека. Сегодня невозможно встретить образовательную организацию, в которой бы не было Интернет-сайта, доступа в Интернет и необходимого для этого оборудования.

Широкое использование информационных технологий способствует развитию сотрудничества как внутри города, области, страны, так и за ее пределами. Благодаря этому образовательный процесс становится более разнообразным и эффективным.

Роль информационных технологий при изучении английского языка невообразимо велика. Существует множество Интернет-ресурсов  как для самообразования, так и для  использования в классе. Особо востребованными они стали в период дистанционного обучения.

Проблема эффективного использования данных ресурсов в процессе обучения иностранным языкам стоит перед каждым учителем. Многочисленные исследования показывают, что компьютерные технологии целесообразны во всех образовательных дисциплинах. В МБОУ гимназии № 9 большое внимание уделяется использованию ИКТ особенно в преподавании английского языка.

В условиях отсутствия аутентичной  языковой среды Интернет-пространство становится единственным источником возможности общения, обмена информации в режиме реального времени. Учитель или обучающийся решает множество задач,  используя разнообразие предлагаемых ресурсов, например:

- доступ к аутентичной информации (видео-, аудио-, сайты, газеты, порталы и т.д)

- общение с носителями языка (Skype, LinguaLeo и др )

- онлайн-курсы, курсы переподготовки (вебинары, дистанционные курсы, Интернет-порталы)

- доступ к учебной и справочной информации (электронные пособия, справочники, словари, онлайн переводчики)

- онлайн тестирования на знание языка (пробные тесты Оксфорда, Кембриджа, тестирование TOEFL  и многое другое).

Для обучающихся использование Интернета дает возможность самостоятельно и быстро найти необходимую информацию о стране изучаемого языка, языковых структурах, примеры использования лексического материала на практике. Оно позволяет вступать в устную и письменную коммуникацию с носителями языка, преодолевать языковой барьер и «культурный шок».

Пополнение активного и пассивного словарного запаса необходимо для усвоения языкового материала. Для этого на помощь приходят словари (Abby Lingvo, Google transiator, StarDict). Электронные словари могут стать настоящей находкой для этого. Многие из них работают в режиме офф-лайн (без подключения к сети). В некоторых имеется функция поиска и закладок, сохраняются истории запросов, что помогает в последовательной работе с лексикой. В словарях содержится информация о лексических единицах, формах глагола, употреблении предлогов, предлагаются  синонимы и антонимы и т.д.

Итак, без сомнения можно сказать, что Интернет-ресурсы необходимы и целесообразны для оптимизации процесса обучения английскому языку.

Многолетний опыт регулярного использования Интернета в образовательном процессе позволяет нам утверждать, что формирование умения чтения и развитие его техники  проходит намного продуктивнее с использованием аудиокниг. Ниже приведены лишь некоторые ссылки на разные сайты, содержащие аудиокниги:

· https://fenglish.ru/adaptirovannye-audioknigi-na-anglijskom-ot-obl/
· http://www.loyalbooks.com/
· http://freeclassicaudiobooks.com/
· https://librivox.org/
· https://www.learnoutloud.com/Free-Audio-Video
Формирование и автоматизация грамматических и лексических навыков происходит успешнее, если материал объясняет не только учитель, но и носитель языка. Например, на следующих сайтах и каналах:

· https://www.youtube.com/user/papateachme  (Learn English with Papa Teach Me)

· https://www.youtube.com/channel/UC0Hg2Ks00kCekyjZG_LxOmg  (English Like A Native)
· https://www.youtube.com/user/ENGLISHCLASS101 и т.д
Важной частью обучения английскому языку является формирование социокультурной и кросскультурной компетенций. При ознакомлении с этикетом целесообразным является использование канала https://www.youtube.com/user/modernmanners/featured  т.д.
Развитие монологической и диалогической речи немыслимо без прослушивания речи носителей языка или людей, использующих английский язык как иностранный. Примеры выступлений на https://www.youtube.com/user/TEDtalksDirector; 

https://www.youtube.com/user/TEDEducation, 

https://www.youtube.com/channel/UCLyr-hfWVCKHcZjV5fg3jbw  мотивирует обучающихся не бояться использовать английский язык при передаче и получении информации. 

Ни у кого не вызывает сомнения, что использование песен, фильмов и сериалов при обучении английскому языку также очень продуктивно. В этом помогут учителю следующие каналы, например:

· https://www.youtube.com/channel/UC9ZURYaJt-177Hju-XjGdfA 

· https://www.youtube.com/channel/UCKgpamMlm872zkGDcBJHYDg/featured 
· https://www.youtube.com/channel/UCrJwQMYR4GiVd3RXayGd6gg 
7 ноября 2019г.  на базе МБОУ гимназии № 9 состоялась городская научно-практическая конференция «Особенности формирования речевой культуры школьников в контексте положений национального проекта «Образование», в рамках которой был проведен мастер-класс «Формирование культуры коммуникативного поведений учащихся». В его практической части участники смогли составить универсальную технологическую карту урока по теме «Экологические проблемы» для учащихся 7-9 классов, используя Интернет - ресурсы. Для начального этапа урока был выбран короткий фильм из проекта “Nature Is Speaking” (https://www.youtube.com/watch?v=WmVLcj-XKnM).  Затем речь Греты Тунберг, шведской экологической активистки,  на саммите ООН по климату 23.09.2019 (https://www.youtube.com/watch?v=Elv-c3ZTkYg) знакомит учащихся с экологическими проблемами. 

На следующем этапе урока учащиеся выступают с предложениями по личному вкладу в защиту окружающей среды, просмотрев обучающее видео (https://www.youtube.com/watch?v=-S14SjemfAg)  или берут интервью у защитников-экологов (https://www.youtube.com/watch?v=rsNskDfd5CM) как это делает известная американская журналистка на своем ток шоу The Ellen Show. 

Таким образом, Интернет оказывает значительное влияние на коммуникацию, преподавание и обучение английскому языку. Мы считаем, что как учителя, так и обучающиеся должны иметь возможность доступа к Интернету, осваивать его функции в образовательном и воспитательном процессе. Также следует отметить, что Интернет сам по себе недостаточен для обучения и изучения иностранного языка. Другими словами, он не может включать в себя всю преподавательскую и учебную деятельность и быть заменен реальной преподавательской и учебной средой, такой как урок и реальное общение. 

Технология - это не цель, а лишь инструмент для удовлетворения всех коммуникативных потребностей.
Лайфхаки для учителей информатики: как организовать обучение
Константинова Т.А., учитель информатики МАОУ «Лицей №9»
В современной действительности проблеме дистанционного обучения уделяется все большее внимание, которое в новых условиях организуется в соответствии с теми же целями, с тем же содержанием, что и очное обучение.  Меняется при этом форма подачи материала и форма взаимодействия с учащимися. 

При организации дистанционного обучения использую возможности информационной среды Интернет и ее услуги наравне с системой дистанционного обучения Moodle на базе МАОУ Лицей №9. Организую обучение с использованием ресурсов: Zoom, Moodle, Informatics (для дистанционного обучения по курсу «Основы программирования»), GoogleDisc, программы «Кумир», а также электронной почты.
Активно применяю следующие формы организации дистанционных занятий: чат-занятия, веб-занятия. 

Глобальной задачей для меня является вовлечение обучаемого в активную познавательную деятельность, не ограничивающуюся овладением знаниями, но непременно предусматривающую их применение для решения разнообразных проблем окружающей действительности. 

Обобщая свой опыт, считаю, что для эффективного дистанционного обучения необходимо: 

- четкое понимание того, каких результатов планируется достичь, какие навыки развить;

- разработка алгоритма действий для ученика (что необходимо сделать, где взять необходимые материалы, до какого числа выполнить задание). Прописываю в системе в виде простого списка четкий алгоритм действий, вплоть до самых мелочей, представляя, какие этапы будет проходить ученик и какие вопросы на каждом этапе у него могут возникнуть;

- использование прозрачных и понятных критериев оценивания (использую дифференцированные критерии оценивания, которые являются залогом мотивации, снимают психологический страх не справиться с заданиями и уменьшают время на оценивание работ для учителя);

- индивидуальный маршрут обучения для учеников, не имеющих технической возможности заниматься дистанционно.

Важной задачей является развитие у учащихся мотивации к непрерывному образованию, понимание важности изучаемого материала. 

В своей деятельности по организации дистанционных занятий школьников применяю и синхронное, и асинхронное обучение. Руководствуюсь принципами сохранения психического и физического здоровья учеников, родителей и собственного. Делая акцент на качественном прохождении материала, учитываю, что при дистанционном обучении время, затрачиваемое учеником на выполнение заданий и осмысление того, что выполнено, увеличивается.

Основной применяемой образовательной платформой является Moodle, где в единообразной форме и едином стиле описан каждый урок с указанием сроков сдачи заданий, ссылок на необходимые для изучения материалы (видеопояснения, как готовые, так и собственные, фото, презентации). Для мотивации учащихся использую такой элемент, как строка прогресса прохождения курса. Это дает очень мощный соревновательный эффект, когда учащиеся видят, насколько продвинулись другие. 

В целях предупреждения невыполнения работ учащимися использую инструмент системы, позволяющий ограничить переход к следующему заданию, пока не выполнены предыдущие модули или шаги (не прочитана лекция, не прослушан ролик или не пройден тест).

Текущие вопросы оперативно решаю с использованием средств Moodle, позволяющих писать моментальные сообщения (чат).

Онлайн общение происходит через платформу Zoom (по расписанию уроков), параллельно развиваю навыки коммуницирования через консультации. Считаю важным управление учителем экраном ученика, что снимает множество вопросов у остальных участников процесса. 

GoogleDisc использую для развития навыков совместной работы. Кроме того, работа с этим ресурсом позволяет экономить место на сервере лицея. Ведь основной файл хранится на  Google Disk, а в Moodle ученик прикрепляет лишь ссылку на него. Нужно ли говорить, что это неоценимый навык также при групповой работе, в различных проектах.

Электронную почту использую для качественного общения и быстрого реагирования на сложности, возникающие у ребят в процессе выполнения заданий асинхронно. Обратная связь - это залог успешного обучения в условиях дистанционного образования. 

Электронную почту настроила, используя фильтрацию, сортировку, группировку и другие возможности приложения. Создала папки по классам (так как у меня их 16) таким образом, чтобы сразу видеть, ученик какого класса прислал мне письмо. Такая нехитрая организация позволила существенно сократить время реагирования на письма.

Для удаленного обучения по курсу «Основы программирования» использую платформу Informatics.mccme.ru, позволяющую формировать задания из готовых задач. Организую автоматическую проверку правильности написанного кода. Предлагаю учащимся для изучения заложенную в системе теоретическую базу по модулям (условия, ветвления, циклы, процедуры и функции, рекурсия и т.д.). Пользуюсь возможностью просмотра готового оптимального решения. При массовой проверке это очень удобный инструмент.

Считаю, что ресурсы дистанционного обучения необходимо включать в дальнейшем и при очном обучении.
Организация дистанционного обучения в творческом объединении «Эврика»

Кочергова И.В., педагог дополнительного образования МБУДО ДДТ «Центральный»

Дистанционное обучение – одна из новаций, внесенных в нашу жизнь в результате пандемии. Введение режима самоизоляции заставило большую часть педагогов пересмотреть формы и методы обучения.

В данной статье хотелось бы рассказать, как были организованы занятия детского творческого объединения учреждения дополнительного образования в условиях перехода на дистанционное обучение.

Занятия математического кружка «Эврика» проходят на базе Дома детского творчества «Центральный» по дополнительной общеобразовательной общеразвивающей программе «Занимательная математика» для обучающихся 1-4 классов. 

Незапланированный переход на дистанционное обучение по выше названным причинам нам удалось осуществить максимально оперативно и безболезненно во многом благодаря постоянному контакту с родителями (законными представителями) обучающихся через группы в WhatsApp, которые были созданы для них в самом начале обучения детей по программе. Это помогало оперативно решать вопросы, возникающие в процессе обучения, а при непредвиденном переходе на дистанционную форму позволило осуществить этот процесс с учетом технических возможностей всех участников образовательных отношений, подобрать тот формат проведения занятий, который был бы приемлем для большинства детей. Хочется отметить, что все, без исключения, родители отнеслись с пониманием к сложившейся ситуации и активно включились в учебный процесс. 

Как показал опыт, у части родителей при переходе на новую форму обучения возникали сложности с регистрацией на интернет-ресурсах. Поэтому, помимо занятий с обучающимися, в группах WhatsApp в первое время активно проводились и консультации родителей. Позже, когда процесс обучения был налажен, в группе дублировались задания для самостоятельной работы, учебные материалы и размещались ссылки на интернет-ресурсы, при необходимости, проводились консультации по подключению, необходимые для проведения очередного занятия. 

На период отмены занятий в связи с пандемией, по согласованию с родителями, было решено, что дети будут заниматься на образовательной платформе Учи.ру. Ранее все обучающиеся кружка были зарегистрированы на платформе для участия в олимпиадах по математике «Заврики» и «BRICSMATH», решения олимпиадных заданий прошлых лет и задач из раздела «Лаборатория». Поэтому сложностей на данном этапе не возникло, это позволило не прерывать учебный процесс, а позже, в период «официального» введения дистанционного обучения, организовать внеурочную деятельность, так как дети с удовольствием решали предложенные задания.

В качестве основной платформы для дистанционного обучения, также при активном участии родителей, была выбрана социальная сеть «ВКонтакте» как наиболее привычная для большинства детей и родителей.  Была создана закрытая группа математического кружка «Эврика» https://vk.com/ddtcentr_evrika, где могли зарегистрироваться и дети, и родители.

Здесь размещались все учебные материалы. Если на занятии было предусмотрено самостоятельное решение задач, размещались задания. После их выполнения, ответы пересылались педагогу по WhatsApp, электронной почте или личным сообщением в группе.

Социальная сеть «ВКонтакте», на наш взгляд, – наиболее подходящая платформа в сложившейся ситуации, так как практически все участники образовательного процесса с ней хорошо знакомы и времени на освоение платформы не потребовалось. При этом в соцсети имеются все возможности для организации учебного курса. 

Учитывая, что для усвоения материала учащимся 1-2 классов недостаточно просмотра ранее записанного видео, изучение нового материала и разбор самостоятельно решенных задач проводились на онлайн-занятиях продолжительностью 10–15 минут на платформе ZOOM. Ссылка на конференцию размещалась также в группе кружка. 

В ходе дистанционных онлайн-уроков возникла потребность помимо демонстрации учебного контента, такого как презентации, видеоуроки, обеспечить возможность использования виртуального аналога обычной классной доски. В ZOOM есть встроенная доска для записей, которой могут воспользоваться участники конференции. Однако в процессе занятий появилась необходимость быстрого добавления изображений, текстовых фрагментов, ссылок и т.д. Поэтому удобнее было использовать сторонние приложения в качестве электронной доски. 

Есть два варианта использования виртуальной доски на дистанционном занятии, проходящем в онлайн-режиме.

Первый вариант – это «электронная доска», установленная на компьютере педагога. Изучив существующие варианты, мы остановились на бесплатном приложении для создания цифровых рисунков и иллюстраций Autodesk ScetchBook. Данная программа может быть установлена как на компьютер, так и на любое мобильное устройство. Программа позволяет добавлять изображения и текст. Также есть возможность работы со слоями, что позволяет заранее подготовить задания к онлайн-занятию. Например, поместить условия задач на разных слоях, оставив видимым только слой с первым заданием. По мере решения можно быстро переключаться между слоями. В данном случае основную роль в использовании программы играет педагог, применяющий ее в режиме демонстрации экрана. При этом пометки может делать любой из участников конференции – добавлять комментарии непосредственно средствами ZOOM, либо, при включении режима «Дистанционное управление» можно передать права на управление конкретному ребенку.

Второй вариант «электронной доски» – это удаленная интерактивная доска. Для занятий математического кружка «Эврика» была выбрана доска o-whiteboard. Это бесплатная интерактивная доска для совместной работы онлайн. Доступ ученика осуществляется без регистрации по ссылке, где также, как и в первом варианте, есть возможность рисовать, добавлять тексты и изображения. Также можно добавлять стикеры, ссылки на видеоролики YouTube. Кроме того, предусмотрено общение в чате, где могут переписываться участники одной доски. Доска, так же, как и предыдущая, адаптирована для работы на мобильных устройствах, позволяет использовать стилус.

Указанные доски имеют понятный интерфейс, просты в использовании. Из недостатков можно отметить бесконечное рабочее пространство, на котором участники занятия могут «потеряться». Кроме того, неконтролируемый общий доступ к доске позволяет случайно удалить учебный материал, что отмечалось на первых занятиях с o-whiteboard. 

Проанализировав опыт работы в новых условиях, можно сделать вывод, способов организации дистанционного обучения достаточно, каждый педагог может выбрать свой с учетом индивидуальных особенностей обучающихся и содержания образовательной программы. 

Дистанционное обучение позволяет организовать индивидуальный подход к обучению одаренных детей, часто болеющих детей и детей с ОВЗ. Расширяются возможности обучения путем использования интернет технологий, таких, как образовательные платформы, проведение web-квестов, интернет-фестивалей, организация совместной проектной деятельности и т.д.

В то же время внедрение качественного дистанционного обучения существенно повышает нагрузку педагога. Кроме того, дистанционная форма уступает традиционной (очной) форме обучения в главном – отсутствует живое общение между детьми. На наш взгляд это очень важный недостаток онлайн-формата, который во многом перечеркивает его преимущества, которые конечно же можно и нужно использовать при возврате к традиционной форме обучения.

Дистанционное обучение физике: плюсы и минусы
Кудрявцева Т.А., учитель физики МБОУ Uимназия № 4,

руководитель методического объединения учителей физики Центрального округа
Дистанционное обучение в широком формате стремительно ворвалось в жизнь современных учителей и учеников.

До перехода на дистанционное обучение казалось, что цифровые технологии всегда присутствовали в нашей жизни и, что мы успели овладеть ими в совершенстве. Но когда дистанционное обучение перестало быть альтернативой, и стало единственным вариантом, мы ощутили, что работать в сети несколько сложнее.

Основные изменения

Изменился формат, усложнилась организация процесса, вместе с тем родители стали изнутри наблюдать за учебными занятиями, а иногда поневоле становиться их участниками, чего быть не должно. Это первое, на что обращает внимание сейчас каждый учитель. Нагрузка во время «дистанционки» не должна увеличиться ни для ребенка, ни тем более, для родителей, уверен педагог.
За качество учебного процесса отвечаем мы — педагоги, и для этого важно продумывать каждое наше действие, каждое задание и тщательно планировать каждый онлайн-урок. А еще важно слушать друг друга и воспринимать комментарии родителей не как критику или чрезмерные требования, а как конструктивную обратную связь, пусть иногда и эмоциональную.  
Прежде всего, нужно развеять некоторые домыслы, возникшие в связи с повсеместным внедрением дистанционного образования. Первый стереотип, по моему мнению, — на педагогов легла дополнительная нагрузка при подготовке к трансляциям. Безусловно, условия труда изменились. Педагоги, конечно, с разной скоростью, но освоили и новые платформы, и новые возможности электронных образовательных сервисов. И переход на дистанционное обучение — это тяжкий труд, по-моему.

Плюсы и минусы виртуальности

И все же учителя сталкиваются сейчас со сложностями. Судя по всему, основная трудность для многих педагогов — отсутствие реальной аудитории. Учителя отмечают, что непривычно работать без живой обратной связи и в пустом кабинете, иногда возникают технические трудности с использованием новых сервисов, а также времени на качественную подготовку к онлайн-занятию пока уходит больше, чем на подготовку к обычному уроку.
Но вместе с тем коллеги с интересом включились в новый формат, и с каждым днем совершенствуют свою работу в роли онлайн-преподавателей. Уверена, что и родители, и дети, и сами педагоги понимают, что для полноценного погружения в новую реальность требуется время. Главное, использовать это время конструктивно и всегда оставаться на связи.
Жаль, что не хватает времени на дискуссии и беседы с детьми. Зато в течение 20 минут трансляции лучше воспринимается информация. Сложность для меня, пожалуй, только одна: не вижу все поднятые руки моих учеников во время урока.
В эти дни множество вопросов поступает от учеников и родителей по поводу организации учебного процесса. Но благодаря выработанному регламенту взаимодействия часть из этих вопросов была решена в самом начале. Не всегда педагоги или ученики готовы морально выходить и работать в цифровой среде. Решаем через постоянное консультирование, создание позитивной атмосферы, снижаем тревожность. Постепенно все осваивают новые реалии. Возникают вопросы методического характера. Каким образом выстроить занятие в «дистанте»? Решаем через обсуждение учебных задач, оценку целесообразности различных онлайн-инструментов, подбора цифровых источников.

Особенности заданий

На дистанционном обучении нет смысла увеличивать объем домашних заданий и тем более суммировать их с заданиями для самопроверки, которые необходимо выполнить во время электронного обучения. По моему мнению, лучше подготовить качественный комбинированный материал, в котором будут: теоретический блок, задание для самостоятельного выполнения и образец решения, особенно важный для начальной школы.
Все задания должны быть подготовлены именно для ученика, чтобы они способствовали развитию его самостоятельности, а не повышению загруженности его родителей. 
Отличный способ снизить нагрузку на учеников — сделать комбинированный формат занятий в виде дистанционного и электронного обучения с использованием контента образовательных платформ. Дистанционное обучение открывает много возможностей, ведь теперь и школьникам доступны развернутые конспекты уроков, записи трансляций, открыты все электронные ресурсы, а главное, каждый учитель и классный руководитель находится в постоянной связи с семьей и готов оперативно ответить на все вопросы.

Технические детали

Очень важный вопрос, который возник с введением дистанционного образования, — технический. Необходимо было оборудовать каждое рабочее место педагога и понять, какие возможности у учеников в этом отношении. В самом начале работы мы провели мониторинг, с помощью которого выявили потребности педагогов и учеников в оборудовании. Еще один важный аспект: не все педагоги могут сразу освоить технику и все настройки. Этот вопрос мы решаем при помощи консультирования.
Не в каждой семье есть принтер, поэтому крайне важно отдавать предпочтение заданиям и тестам в электронном виде и желательно с автопроверкой, а не бумажным аналогам. В случае технических сбоев всегда можно найти альтернативный вариант пересылки заданий обучающимся. Главное — не оставлять и ребенка, и родителей в неведении. В этот период нужно чаще общаться с родителями, информировать их, подсказывать, инструктировать, отвечать на их вопросы и вопросы детей.

Цифровая образовательная среда как инструмент повышения качества образовательной деятельности в рамках дистанцонного образования
на примере виртуальной и дополненной реальности

Лобанова А.В., учитель биологии МАОУ Гимназии №10
Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2018 г. «О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года» в качестве одной из приоритетных задач в сфере образования определено «создание современной и безопасной цифровой образовательной среды, обеспечивающей высокое качество и доступность образования всех видов и уровней». В 2018 году был принят Национальный проект «Образование». В рамках, которого были выделены федеральные проекты, одним из которых является проект «Цифровая образовательная среда». 

Технологии погружения дают большой потенциал для преобразования процесса обучения. Этому  процессу способствует  применение мобильных технологий, а также использование смартфонов учащихся. В условиях быстро изменяющегося мира, данные технологии позволяют быстрее адаптироваться и управлять требуемыми знаниями, развивая способности работы с информацией. Отметим, что дополненная реальность может использоваться в самом различном образовательном пространстве, с самыми различными обучающими целями. Можно смело утверждать, что существует масса возможностей разработки дополненной реальности. Причем, наличие обычного смартфона и планшета будет более чем достаточно, а само приложение можно с легкостью распространить через популярные образовательные интернет сервисы.

Виртуальная и дополненная реальности (VR и AR) – это современные и быстро развивающиеся технологии. Их цель – расширение физического пространства жизни человека объектами, созданными с помощью цифровых устройств и программ, и имеющими характер изображения. В качестве устройств на данный момент используются очки виртуальной и дополненной реальности, контроллеры, наушники, смартфоны, планшеты. Эти устройства позволяют человеку видеть и слышать цифровые объекты.

Все технологии, связанные с расширением реальности посредством цифровых объектов (возможно, что и не только цифровых), располагаются между двумя полярными вариантами возможных реальностей: реальностью (reality) и  виртуальной реальностью (virtual reality, VR). Реальность – это абсолютное отсутствие дополнительных объектов в физическом пространстве, т.е. само физическое пространство. Виртуальная реальность – это абсолютное отсутствие реальных объектов. Применение нескольких технологий называется смешанной реальностью (mixed reality, MR). Двумя классическими примерами использования данных приложений являются дополненная реальность (augmented reality, AR) и дополненная виртуальность (augmented virtuality, AV). В первом случае подразумеваются технологии, дополняющие реальность различными объектами, во втором, дополняющие виртуальную реальность реальными объектами. 

В этой связи в данной статье рассматривается опыт внедрения различных технологий VR в педагогическую практику проблемно-ориентированного обучения и ее расширение, известное как ориентированное на вопросы обучения. Подобные методики в сочетании с технологиями VR открывают возможность переноса учебных процессов в произвольные «полевые условия». Выход за пределы традиционного класса мобилизует познавательную активность учащихся. 

Использование приложений позволяет расширить границы реальности. Приложение «Wonderful You» имеет очень  креативный дизайн и яркие образы, что  позволяет обучающимся наблюдать за ростом ребенка в утробе матери с первых недель до его полного развития,  а также предоставляет возможность взаимодействовать с ребенком, используя пять чувств. Это приложение дает прекрасную возможность расширенно преподнести тему индивидуального развития человека (онтогенез) на уроках биологии в 11 классах яркие образы не дают учащимся забыть этапы развития, так все они подкреплены не просто изучением текста, а наблюдением и сопереживанием за растущим организмом. Приложение Human Anatomy VR и PlantCell , Sharecare VR с их помощью темы в курсе анатомии, физиологии, зоологии становятся более насыщенными, многие моменты в строение органов и систем органов запоминаются гораздо быстрее, это облегчает труд учителя и вызывает усиленный интерес со стороны обучающихся к предмету. У преподавателей и учащихся появляется возможность использовать виртуальные лаборатории для изучения окружающего мира, формирования умений и отработки навыков, а также для демонстрации их освоения и автоматизированного оценивания. Применение современных образовательных технологий погружения, способствует повышению качества знаний обучающихся, повышению вовлеченности, коммуникации между учащимися, стимулирование их интереса к изучению тех или иных предметов, увеличению производительности труда на уроке, за счет увеличения скорости опроса, обработки ответов в  созданных  через приложение уроках. Все это в совокупности может указывать на повышение качества образования, в целом позволяя в области, например химии и биологии проводить опасные и дорогостоящие опыты в приложении.
Однако применение данных технологий на каждом уроке не уместно, лучшее использование VR & AR дозировано и заранее продуманно, в том месте объяснения темы, где это усилит интерес ребенка, а не отвлечет его внимание. 
Виртуальная и дополненная реальность не призвана заменить реальный мир и подменить процесс живого обучения. Это лишь инструменты, которые помогают продемонстрировать недоступные или опасные области знаний, а также визуализировать абстрактные понятия и смоделировать физические явления.          

Использование образовательной платформы LECTA
для оптимизации образовательного процесса

Охина Е.В., учитель английского языка МБОУ ЭКЛ

Модернизация образования тесно связана с электронным обучением как наиболее стремительно развивающимся направлением организации образовательной деятельности. ЭФУ становятся одним из главных компонентов школьной информационной образовательной среды и основным инструментом реализации требований ФГОС нового поколения.

В нашем лицее мы используем образовательную платформу LECTA для проведения уроков английского языка. Наши учителя пользуются ЭФУ (электронная форма учебника) и ЭОР (электронный образовательный ресурс). Но что это за продукты и как они могут оптимизировать работу учителя?
ЭФУ — это электронное издание, своеобразный «спутник» печатного учебника, призванный расширить и дополнить его содержание. ЭФУ соответствует печатному учебнику по структуре, содержанию и художественному оформлению, однако содержит дополнительный материал — различные мультимедийные элементы и интерактивные ссылки. Грамотное использование ЭФУ — одно из ключевых требований к современному педагогу. С 2016 года каждый из бумажных учебников, включенных в федеральный перечень, обязательно должен быть представлен и в электронной форме. Это требование закреплено приказом Министерства образования и науки РФ № 870. Но чтобы использовать ЭФУ на полную мощность, нужно хорошо понимать, что это за ресурс, каковы его особенности и преимущества перед бумажным учебником.

Для работы с ЭФУ учителю достаточно обладать базовыми умениями обычного пользователя персонального или мобильного компьютера.

ЭФУ является эффективным инструментом обучения, который поможет учителю не только сделать урок ярким и интересным, но и оперативно получить результат работы учащегося. Но всегда следует помнить, что использование информационно-коммуникационных технологий и электронных форм учебников — это только средства для достижения образовательного результата. Будут ли эти средства эффективны — всегда зависит не только от высокого уровня самого продукта, но и от профессионализма учителя. Только он сможет вывести учеников на высокий уровень познавательной активности, организуя их самостоятельную деятельность, независимо от форм представления учебников.

Электронная форма учебника должна помочь учителю максимально технологизировать процесс подготовки и проведения уроков за счет наличия большого количества наглядных материалов, практических и контрольно-измерительных ресурсов, механизмов обратной связи и обмена информацией с учениками, широких возможностей расширения и индивидуализации процесса обучения.

ЭФУ соответствуют печатным формам по структуре и содержанию, а также включают дополнительный текстовой и иллюстративный материал к главам и параграфам, выстроенный по единой схеме. Это позволяет выделить главное и наметить каналы углубления и расширения содержания.

Также платформа предлагает учителям полностью составленные рабочие программы, образцы технологических карт уроков, интерактивные презентации. Все это позволяет существенно сократить время подготовки к урокам. 

При проведении контрольных и тематических проверочных работ можно воспользоваться специальной функцией «составление контрольной работы». Платформа сформирует для каждого ученика свою контрольную работу и поможет избежать списывания.

Дети в цифровом пространстве: как не заблудиться
Павлова С.А., педагог дополнительного образования МБУДО ДДТ «Центральный»

Широкое распространение интернет-технологий изменило общество. Человечество получило доступ к огромной базе данных, которая постоянно пополняется. Имея возможность подключиться к интернету, человек может за секунды найти ответ на интересующий его вопрос: от прогноза погоды и расписания поездов до сборников научных статей и фотографий раритетных изданий. Однако, если в самом начале 21-ого века размещать информацию в интернете могли только крупные компании и издательства, то сейчас каждый желающий может опубликовать заметку на своей странице в социальной сети.

В социальных сетях, форумах и других интернет-ресурсах поддерживается свобода слова, поэтому со стороны закона нет почти никаких ограничений на публикацию статей. Нецензурная лексика, оскорбления, ложная информация и тому подобные проявления незрелого отношения к свободе слова могут отслеживаться и удаляться редакторами определённых сообществ согласно их собственным правилам. Однако в некоторых интернет-сообществах вежливый стиль общения вовсе не является нормой. Из-за открытого для всех доступа к созданию и редактированию собственных сообществ, вопрос грамотности также остаётся на усмотрении создателей, что нередко приводит к распространению ошибок и их нормализации.

Человек использует интернет как средство общения, средство поиска информации, а также с развлекательной целью. Порой и взрослые люди, открывая страницы в интернете, могут попасть на вредоносные сайты, столкнуться с мошенничеством и другими опасностями. Однако в этой статье мы хотим остановить своё внимание на поиске и получении нужной информации.

Используя интернет в учебных целях, дети и подростки действуют, в силу своего возраста, по самым упрощённым схемам, стараясь свести свои усилия к минимуму. К примеру, копируют нужный текст из широко известной «Википедии». Однако, так дети оказываются в плену готовых решений, найденных неизвестными авторами в неизвестных источниках. Опасность ресурсов, подобных «Википедии», заключается в том, что статьи такой интернет-энциклопедии могут создавать и редактировать любые интернет-пользователи. Соответственно, вместо искомой информации, ребёнок может получить текст с ошибками, грамматическими и фактическими. И для того, чтобы не заблудиться и не пропасть в лабиринтах информационного пространства, школьникам нужно иметь чёткие ориентиры. Такие ориентиры может предложить ребёнку взрослый - учитель или педагог. 

В Доме детского творчества «Центральный» уже на протяжении многих лет реализуются дополнительные общеобразовательные общеразвивающие программы клуба интеллектуальных игр «Магия мысли». Содержание указанных программ подразумевает обучение детей самостоятельному поиску информации при подготовке к игре. Для того, чтобы дети получали истинные знания, педагог дополнительного образования знакомит их с основными принципами ориентирования в цифровом пространстве. Во многом они повторяют принципы научного подхода.

1. Читать несколько источников.
В поисковых системах после ввода запроса предлагается несколько ссылок на разные источники. Не стоит ограничиваться первой попавшейся ссылкой, так как верхние строчки обычно занимают сайты, оплатившие своё место в списке и не всегда отвечающие реальному запросу. Например, если в поле поиска ввести название иностранного государства, вместо его географического положения и истории первым делом нам могут предложить авиабилеты и «горящие туры» в эту страну.

Используя текст из статьи в энциклопедии, учащийся получает только ту часть знаний, которую автор счёл важной в прочитанных источниках. Однако у таких статей есть очень полезное свойство - научные статьи обычно имеют список литературы. Если текст в статье оказался слишком поверхностным, можно воспользоваться этим списком, чтобы погрузиться в вопрос более детально.

2. Отсекать неубедительные источники.

Например, статьи в социальных сетях зачастую имеют сомнительную ценность, так как написаны простыми обывателями, а не учёными и профессиональными журналистами. Заметки в газетах и журналах, не специализирующихся на теме, по которой возник вопрос, также не всегда стоит относить к достоверным источникам. Тексты, написанные эмоционально, привлекают внимание и обычно легко читаются, но могут содержать ложную информацию.

3. Убедительные источники сверять со справочниками.

Даже если текст написан в «сухом» научном стиле, не всегда его содержание соответствует реальности. Термины, даты, фамилии, числа обычно можно сверить со справочной литературой.

В печатных изданиях использование цитат являлось одним из признаков научного стиля. Однако сейчас нередко намеренно или вследствие ошибок авторство указывается неверно. Это касается не только цитат, но и художественных произведений: музыки, картин, книг и т. д. Поэтому проверка авторства также очень важна при поиске информации.

И, конечно же, не стоит забывать о критическом мышлении. «Главная проблема цитат в интернете в том, что люди сразу верят в их подлинность. В.И. Ленин», - такую «цитату» не стоит воспринимать всерьёз. Она лишь описывает отношение наших современников к информации в Интернете. И только вооруженный знаниями школьник сможет понять такую шутку и не заблудиться на просторах информационного пространства.
Особенности дистанционного обучения школьников химии
Перфильева С.О., учитель химии МАОУ Гимназия №10
Модернизация общего образования требует от учителя высокого уровня преподавания с использованием различных методик и технологий обучения. В условиях вариативности и разноуровневого   образования умение применять инновационные технологии и их элементы помогают учителю  добиваться высокого качества обучения. Они способствуют рациональному проектированию учебного процесса и эффективной реализации намеченных целей и задач обучения.  Современное обучение невозможно без использования информационных, дистанционных и телекоммуникационных технологий. Особенно это касается предметов естественно - научного цикла, т.к. именно они формируют единую картину мира. Инструментом  для организации дистанционного обучения  химии  довольно много, на мой взгляд, не менее  важным является вопрос методического сопровождения, то есть,  как максимально эффективно использовать имеющиеся технологии.  В своей работе я использовала два  режима организации удалённого обучения  химии:                                                                                                                      1.Живое общение, когда мы организуем  общение в чате с учащимися.                                                                                                                2. Удалённое обучение, когда  я использую определённые цифровые инструменты, создаю платформу для самостоятельного обучения   при моём активном  опосредованном участии.                                                                                                          Онлайн общение очень важно при организации удалённого обучения.    В чате я провожу вводный инструктаж, в ходе которого объясняю  ученикам, как работать удалённо, как использовать те или иные образовательные ресурсы. Кроме вводных инструкций, провожу  текущие инструкции перед началом изучения той или иной темы, или ввода  нового цифрового инструмента, новых образовательных ресурсов.   Режима онлайн уроков   недостаточно для удаленного обучения химии. В силу различных способностей  и личных психологических качеств возникла необходимость  в организации  виртуальной обучающей среды, когда ученик имеет возможность , в свойственном  для  него темпе,    самостоятельно работать с образовательными ресурсами, подготовленными, выложенными или рекомендованными  мною.    Для  организации виртуальной обучающей среды я использовала   образовательные  онлайн платформы  :  ЯКласс https://www.yaklass.ru/p/ikt-gramotnost/kurs, Российская электронная школа   https://resh.edu.ru/subject/lesson,   Учи.ру, https://uchi.ru/login_ligh , видеоуроки  https://interneturok.ru/subject/chemistry/class/8,   school-collection.edu  - Единая коллекция цифровых образовательных ресурсов. Коллекция включает в себя разнообразные цифровые образовательные ресурсы, методические материалы, тематические коллекции, инструменты (программные средства) для поддержки учебной деятельности и организации учебного процесса. Использование  ЦОР и ЭОР предоставляет учащимся: доступ к нетрадиционным источникам информации; повышение эффективности самостоятельной работы; появляются совершенно новые возможности для творчества, обретения и закрепления различных профессиональных навыков, способствуют повышению качества знаний, реализации творческого потенциала учащихся и учителя. Дистанционное обучение — это взаимодействие учителя и учеников на расстоянии с сохранением всех элементов привычного образовательного процесса (теория, отработка, контроль, оценки).  Каждый урок начинается с  онлайн  переклички , в электронной школе выкладывается задание на урок с четким объяснением, где и какие задания выполнять. В зависимости от целей и задачи урока  выкладываются ссылки на какой платформе дети будут работать на уроке. Изучение нового материала  и закрепление изученного в основном проходит на  платформе Российская электронная школа или  https://interneturok.ru/subject/chemistry/class/8.   Дети получают инструкции,  как работать  на сайте, отправляют  фото ответов на контрольные вопросы для проверки уровня усвоения пройденного материала.      В процессе изучения материала   ученики задают   вопросы, корректируем действия в зависимости от ситуации. При работе с материалом учебника  выполняют письменно материал для закрепления,  в завершении урока  обязательно отправляют на электронную почту  отчет о проделанной работе.  При оценке выполненной работы учитывается качество и время выполнения работы.      Домашнее задание дифференцировано, с разной степенью сложности, выполненные  домашние задания ученики отправляют  для проверки на почту. Ответ  ученикам отправляю  с анализом  работы ,  комментариями , на какие вопросы обратить внимание, что вызывает затруднения у ребят, какие ошибки встречаются, какую теорию нужно более подробно изучить. Дистанционное   обучение характеризуется  отсутствием непосредственного  контакта учителя и ученика.  Формы контроля не связаны с воспроизведение материала. При самостоятельном изучении нового материала, для  осуществления обратной связи  ученики    присылают   сканы, фото  написанных  от руки работ.  Учащийся оперативно получает проверку и комментарии к своим работам, ответы на свои вопросы и прочее.  

Химия – наука экспериментальная. Важной составной частью химического образования является практикум – реальная работа с веществами.  Чтобы хотя бы частично компенсировать этот недостаток дистанционного обучения, в процесс обучения  ввожу  видеоролики с записями экспериментов или использую  средства для так называемого виртуального эксперимента. Для выполнения практической части в процессе изучения химии  применяю виртуальный эксперимент, ссылки на видеоопыты.  Ученики получают инструкцию к выполнению практической работы со ссылками на видеоопыты. Просмотрев  видеоопыты, оформляют  письменный отчёт о проделанной работе с  анализом  увиденных экспериментов  и выводами.  Как распознать вещества в химии? Ведь многие из них не имеют ни цвета, ни запаха. Для этого существуют качественные реакции, которые позволяют распознать  газы, жидкости и твёрдые вещества.    Наглядно качественные реакции представлены  в   видеоуроке «Качественные реакции в химии». Электронные образовательные ресурсы нового поколения эффективны при изучении нового материала: содержат голосовое сопровождение материала, разнообразные интерактивные задания, видеоопыты, тестовые задания.  

Не секрет, что химия пугает многих школьников, в особенности только начинающих ее изучать, наваливающимися на них формулами и обилием терминов, не отличающихся наглядностью.  Поэтому важная задача при дистанционном обучении   химии – совместить высокий уровень предлагаемого материала, с одной стороны, и привлекательность, с другой стороны.  Для решения этой задачи интернет-технологии являются великолепным инструментом, позволяя сопровождать каждый шаг ученика на пути дистанционного обучения яркими иллюстрациями – веществами и реакциями не только в описаниях и уравнениях, но также на многочисленных фотографиях и видеороликах . В  рамках дистанционного обучения контрольные вопросы на воспроизведение бессмысленны, ведь учитель не может проследить за тем, чтобы учащийся при ответе не обращался к текстам пособий и не консультировался с кем-либо. Поэтому в    дистанционном  обучении  эффективно использую  расчетные задачи, задания на объяснение предложенных фактов, на построение логического вывода, творческие задачи с открытым ответом, которые могут иметь более чем одно верное решение.   Создаю  задания, которые опирались бы не на заучивание материала, а на логическое и ассоциативное мышление и, в свою очередь, стимулировали бы его развитие , выводя вперед умение устанавливать связи между фактами и явлениями, находить корреляции и зависимости, искать их настоящие причины и следствия.  Пример задания на построение логического вывода (курс «Основы общей и неорганической химии», IX класс : Может ли насыщенный раствор быть разбавленным? Может ли ненасыщенный раствор быть концентрированным? Аргументируйте свою точку зрения. Примеры заданий с открытым ответом (курс «Основы общей и неорганической химии», IX класс): 1. Чем является селен – металлом или неметаллом? Почему Вы так считаете?  С  помощью   каких экспериментов это можно доказать? Ответьте словами и напишите уравнения реакций.  

Проблемы   дистанционного обучения: повышенная нагрузка на ученика , низкая мотивация. У учителя -  проверка  накопившихся работ. Для  устранения этих проблем  я выбрала сервис  «ЯКласс»,    он содержит весь функционал, необходимый для организации непрерывного образования вне школы.  Я  отсылаю учебные материалы в соответствии с нашим  УМК по химии, организую  промежуточный и итоговый контроль, отслеживаю  активность и успехи учеников, провожу  работу над ошибками, мотивирую, дифференцирую  обучение в зависимости от способностей и потребностей каждого ученика. Через платформу «Электронная  школа » для учеников  8 класса опубликовала задание: самостоятельно, с помощью ресурса «ЯКласс», изучить тему «Генетическая связь между классами неорганических соединений».   Сначала  ученики  проходят теорию с записями в тетради , а затем  выполняют  тренировочные задания по теме.  Через личный кабинет  я могу контролировать, кто из учеников приступил к выполнению задания, какие упражнения сделаны, сколько использовано попыток.   После выполнения задания ученики получили работу обучающего характера .  На выполнение был дан 1 день. Прочие условия: без ограничений по времени, 2 попытки. Процесс выполнения работы и её результаты  я также отслеживала через личный кабинет в режиме реального времени. Результаты учеников отобразились в сводной таблице (статистике). Школьникам, которые не справились с работой  со второй  попытки, предложила  повторить изученный материал и снова выполнить проверочную работу — того же уровня сложности или изменённую в соответствии с индивидуальными особенностями. В завершении изучения темы   разослала проверочную работу контролирующего характера с ограничением по времени (45 минут) и одной попыткой выполнения.   По результатам проверки для каждого ученика была составлена индивидуальная программа. Те, кто выполнил работу более чем на 90 %, получили задания на углублённое изучение темы. Ученикам с высокой мотивацией и показателями выполнения более 70 % была предложена работа над ошибками. Остальным рекомендовали повторить тему и снова выполнить задания, с которыми у них возникли проблемы.

Освоив индивидуальные программы, ученики получили домашнюю контрольную работу, которую  я  сформировала  из собственных заданий (на «ЯКласс» есть специальный конструктор), чтобы исключить вероятность повтора  заданий.  В работе предусматривались ограничения по выдаче (с 9 утра до 4 дня) и по времени (45 минут).
У дистанционного обучения есть свои положительные стороны. Обучение с использованием современных программных и технических средств делает электронное образование более эффективным. Новые технологии позволяют сделать визуальную информацию более яркой и динамичной, построить сам процесс образования с учетом активного взаимодействия ученика и учителя. Доступность и открытость обучения - возможность учиться удаленно от места обучения, не покидая свой дом. Дистанционное обучение носит более индивидуальный характер, оно более гибкое, так как обучающийся сам определяет темп обучения, может по несколько раз возвращаться к отдельным урокам, тестам, заданиям. Такая система обучения заставляет заниматься  самостоятельно и получать навыки самообразования и самоконтроля. Евгений Семёнович  Полат, профессор Российской академии образования, доктор педагогических наук,  рассматривает дистанционное обучение и как форму, и как одну из составляющих всей системы образования. «Дистанционное обучение – это форма обучения, при которой взаимодействие учителя и учащихся и учащихся между собой осуществляется на расстоянии и отражает все присущие учебному процессу компоненты (цели, содержание, методы, организационные формы, средства обучения), реализуемые специфичными средствами интернет-технологий  или другими средствами, предусматривающими интерактивность». Как подготовить ученика к успешной сдаче ЕГЭ? Как достичь той вершины, когда ученик уверен в своих силах и без страха идет на  экзамен? Для функционирования информационно-образовательной среды использую образовательный портал для подготовки к экзаменам "Решу ЕГЭ".  Эти система имеют все необходимые средства для реализации дистанционного обучения:
авторизированный доступ пользователей в систему;
средства коммуникации, в том числе личные сообщения и форумы;
средства размещения информационных и учебных материалов;
электронные журналы успеваемости обучающихся;
средства совместной проектной деятельности обучающихся, средства контроля выполнения заданий обучающимися,  в том числе тестирование. Механизм организации дистанционного обучения на сайте "Решу ЕГЭ":
Составляю  тест из необходимого количества случайно выбранных системой заданий по той или иной теме. Можно так же создать тест из подобранных заданий, указав их номера по каталогу  или добавив в систему свои собственные задания. Для каждой работы система выдает индивидуальную ссылку, содержащую номер варианта, который учитель сообщает учащимся. Учащиеся   вводят полученную ссылку, проходят тестирование и сохраняют результаты.

Система автоматически проверяет решения заданий частей А и В, а также выводит на экран учителю загруженные учащимися решения заданий части С. Учитель может просмотреть, оценить и прокомментировать их.

Выбор модели зависит от целей обучения и от условий, при которых   возможно осуществлять обучение в дистанционной форме.  В зависимости от используемой модели обучения меняется деятельность педагога. Специфика  каждой модели дистанционного учебного процесса обусловливает отбор и структурирование содержания обучения, методов, организационных форм и средств обучения. Система  дистанционного обучения заставляет  учеников заниматься самостоятельно и получать навыки самообразования и самоконтроля.

Приложение.

Практическая работа .  Получение оксида углерода(IV) и изучение его свойств. Распознавание карбонатов.

	1)      Перейдите по ссылке и изучите содержание страницы «Получение углекислого газа и изучение его свойств»:

         Запишите в отчёт о практической работе необходимое для работы оборудование;

         Подумайте о мерах предосторожности, которые нужно соблюдать во время работы, какие из веществ, используемых в работе, могут представлять опасность для здоровья, запишите свои выводы в отчёт;

         Впишите химические формулы реактивов необходимых для проведения эксперимента:

Название

Химическая формула

Мрамор

 

Соляная кислота

 

Известковая вода

 

Карбонат натрия

 

 2)   Загрузите и внимательно проследите за выполнением эксперимента «Получение углекислого газа и изучение его свойств» (нажмите «Посмотреть опыт»).

3)      Загрузите и внимательно проследите за выполнением эксперимента «Взаимопревращение карбонатов и гидрокарбонатов» (нажмите «Посмотреть опыт»).

4)      Загрузите и внимательно проследите за выполнением эксперимента «Распознавание растворов хлорида натрия, карбоната натрия и сульфата натрия» (нажмите «Посмотреть опыт»).

5)      Оформите отчёт в произвольной форме.  Анализ опытов,  ваши наблюдения,  уравнения реакций,  выводы. Отчёт отправить на почту учителю.


Методы и приемы обучения английскому языку при дистанционном обучении

Сгибнева С.В., учитель английского языка МБОУ ЭКЛ

Жизнь нам диктует новые правила. Работа современного учителя в он-лайне - это реалии сегодняшнего дня.  Перед учителями возникла задача организации дистанционного обучения в период карантина, причём решать её пришлось в достаточно сжатые сроки. Анализируя новые возможности для обучения в условиях цифровизации, новые виды деятельности учителя и ученика, рассмотрим наиболее простые способы организации обучения иностранному языку на дому. Изучив различные образовательные платформы, рекомендованные Министерством просвещения РФ, для себя я нашла приемлемым осуществлять обучение при помощи дополнительных программ и средств связи, которые позволяют вести уроки онлайн, передавать видео лекции школьникам, консультировать их в режиме реального времени. В моем распоряжении также был и электронный журнал, на основе которого организуется дистанционное обучение в нашей образовательной организации. 

Первый способ, он же один из самых простых способов организации обучения на дому, который требует только наличия учебника и электронного журнала у учителя (а значит — и электронного дневника у школьников). В этом случае дистанционное обучение организовывается на основе принципов проектирования домашней учебной работы, однако в существующих условиях учителю необходимо будет внести в неё ряд изменений. 

Пример организации учителем самостоятельной дистанционной работы школьников на основе электронного дневника в виде инструкции на 8 апреля.

Hello, everyone!

Today is the 8 th of April.

1) Тренируем восприятие иноязычной речи на слух. Выполняем УПР.№1 стр.25. Для прослушивания нужно зайти на сайт РОСУЧЕБНИК.РФ/audio https://rosuchebnik.ru/kompleks/rainbow/audio/
Находим аудио для нашего учебника 7 класс 2 часть, можно там прослушать, можно скачать себе на компьютер.

Прослушиваем, отмечаем услышанные предложения.

2)  Письменно выполняем упражнение № 2 стр.26 

Ребята, заостряю ваше внимание, что все предложения будут в Present Perfect Progressive (кто забыл-обратитесь к правилу на стр. 19, а также к видео, https://www.youtube.com/watch?time_continue=2&v=mmegOBtl-_w&feature=emb_logo)

Всю работу проделываем аккуратным, красивым почерком в тетради. На проверку высылаем мне в любом приемлемом формате.

THANK YOU!

Анализируя работу по переходу к дистанционному обучению в апреле 2020 года, можно отметить, что в основном оно было организовано в форме выдачи учителями ряда заданий из учебника для самостоятельного выполнения школьниками, например, через электронный дневник или мессенджеры. Может ли такая работа быть плодотворной и приносить результаты? Ведь, возможно, что в некоторых школах дистанционное обучение будет организованно только по этой модели. Конечно, да, но в этом случае следует понимать, что учебные задания, составляющие самостоятельную домашнюю работу школьников по предмету, должны быть доработаны учителем. Попробуем ответить на самый важный вопрос — как?

1. Главное не количество, а качество. Домашнее задание проектируется, как правило, на один день и выполнять её школьник будет в течение одного дня. Также самостоятельная работа должна быть подчинена идеи целостности и решать определённую учебную задачу за одно выполнение. При определении количества заданий для школьника следует учитывать, что самостоятельно ребёнок работает, как правило, медленнее, выбирает индивидуальный, комфортный ему темп, а также вынужден без непосредственной помощи учителя решать возникающие сопутствующие учебные проблемы. Поэтому лучше выдавать домашнюю работу по предмету, состоящую из одного или нескольких учебных заданий, подобранных в соответствии с поставленной учебной задачей и «записанных» в электронном дневнике в порядке выполнения, который задумал учитель.

2. Тщательный отбор домашних учебных заданий.

В условиях дистанционного обучения домашнее учебное задание для школьников должно отбираться с особой тщательностью, так как именно оно становится центральным звеном в достижении школьниками конкретной учебной цели, поставленной учителем на определённый период. Основными требованиями к домашнему заданию становятся следующие:

- задание должно быть понятным ученику: включая понимание, что он будет делать, где он будет это делать, как он будет это делать, какие дополнительные средства обучения ему понадобятся, как он передаст работу учителю;

- задание должно быть посильным и доступным для самостоятельного выполнения учениками: зачастую школьнику некому помочь с выполнением домашних заданий, и он просто не делает то, с чем не может справиться сам;

- задание должно быть интересно школьнику: например, упражнение из учебника можно всегда дополнить ссылкой на интересный фильм по изучаемой теме, порекомендовать электронный ресурс или изменить задание учебника, добавив творческий вопрос;

3. Включение в учебное задание теоретического материала. Выдавая учебное задание для самостоятельной работы школьникам, даже если его целью является повторение пройденного, в условиях дистанционного обучения необходимо дополнять его теоретическим материалом, который может понадобиться для его выполнения. Учитель через инструктаж к выданному учебному заданию объясняет особенности его выполнения. При этом в настоящее время важен инструктаж как организационного, так и содержательного характера.

4. Переход к разным видам проверки и оценивания выполненного домашнего задания. Несомненно, выполненные школьниками домашние учебные задания должны быть проверены и оценены учителем. Причём этот процесс является непростым для всех участников образовательных отношений, поэтому и относиться к нему нужно ответственно. При оценивании выполненного учебного задания школьниками в формате дистанционного обучения учителю необходимо учитывать не только результат выполнения задания, который может быть хуже, чем при классно-урочной системе обучения (что является нормальным), но и старание школьника, аккуратность выполнения, стремление передать учителю выполненную работу разными способами, улучшить её по его рекомендациям, переделать, выполнить дополнительные задания, а также выполнить дополнительную учебную работу, не заданную учителем, но свидетельствующую о повышенном интересе учащегося к изучаемой теме.

Однако, учитывая идею принципа обучения по ФГОС- передача инициативы ученикам, чтобы обучение строилось исходя из их потребностей, запросов и интересов, мне пришлось решать еще одну задачу: как повернуть дистанционное обучение в сторону обучающихся? Как сделать так, чтобы урок не был похож на вебинар и не был Teacher-centered? Решение данной задачи мне удалось найти, изучив возможности многочисленных сервисов и появившихся он-лайн платформ для изучения иностранного языка. Мой выбор остановился на сервисе для проведения видеоконференций, он-лайн-встреч и создания групповых чатов ZOOM. Сервис предлагает базовую бесплатную версию и платную с расширенным набором функций. В нашем случае и первый и второй вариант приемлемы, однако предпочтение мы отдаем второму платному варианту, так как в этой версии имеется очень важная функция для обучения иностранному языку – деление группы на пары, тройки и т.д.(Сессионные залы- Breakout rooms).Презентация и демонстрация материала и наглядности осуществляется с помощью функции встроенной доски для совместной работы учителя и учеников. Этот сервис позволяет осуществлять просмотр видео и слушать аудио компьютера и iPad\iPhone. С помощью функции чата (публичного и частного) можно общаться, писать ответы, задания, отправлять файлы для всех учеников или индивидуально во время занятия. Для пропустивших урок он- лайн есть возможность просмотра в записи. Таким образом, с помощью сервиса Zoom нам удалось приблизиться к взаимодействию учителя и ученика, осуществляемым на офф-лайн уроках: учитель может обращаться к целому классу и наоборот, с помощью сессионных залов мы осуществляем групповую, индивидуальную и парную работу и имеем возможность корректировать и контролировать процесс. Используя все функции данного сервиса мы уже не говорим о том, что учитель на уроке выступает как «говорящая голова», занятие проходит в динамике, ученикам не скучно, так как происходит смена видов деятельности, ученики в работе, а мы направляем их деятельность, корректируем и контролируем процесс и язык. Для создания интерактивных дидактических материалов для разных этапов урока я использовала многофункциональные онлайн конструкторы, с помощью которых можно создать ряд авторских образовательных ресурсов или воспользоваться подходящими уже созданными другими педагогами: интерактивные презентации, куда можно добавлять ссылки, интерактивные кнопочки, которые ведут к новым Интернет-ресурсам, аудио, видео, к определенным играм, к получению дополнительных знаний или отработке или контролю ранее полученных. Для мотивации учебной деятельности, на этапе актуализации знаний можно воспользоваться такими онлайн конструкторами как: https://www.mentimeter.com, https://wordwall.net. На этапе открытия новых знаний- https://www.genial.ly, https://www.canva.com. Для этапа первичного закрепления и применения знаний и умений в новой ситуации - https://wordwall.net, https://learningapps.org, электронная тетрадь на https://edu.skysmart.ru, https://quizlet.com/ru и др. Для этапа контроля усвоения знаний хорошо подойдут конструкторы: https://www.mentimeter.com/, https://www.liveworksheets.com/ и другие.
Таким образом, эффективное дистанционное обучение может быть организовано разными способами, в том числе и на основе заданий из учебника. Главное не забывать, что школьники, как и учителя, только начинают привыкать к изменившимся условиям обучения, поэтому необходимо с уважением относиться ко всем участникам образовательного процесса, понимать проблемы и трудности, связанные с новой формой обучения, и быть терпеливыми и доброжелательными по отношению друг к другу. Несомненно, использование новых инструментов требует времени и сил, и настоящая кризисная ситуация станет толчком к развитию наших познаний в области применения мобильных ресурсов в практике преподавания и поднимет нас на новый уровень мастерства!

Организация «читательского пространства» как способ формирования
литературного сообщества

Хлебникова О.В., учитель начальных классов, МБОУ «Лицей №22 «Надежда Сибири»

Владение речью является одним из наиболее важных коммуникативных умений современного человека.  Наше время – время свободы слова как одного из неотъемлемых прав человека. Но это право требует умения пользоваться этим ценнейшим даром, которым наделен человек – даром слова, умением убеждать, доказывать, утешать…

Современная школа должна подготовить человека думающего и чувствующего, который не только имеет знания, но и умеет общаться и обладает внутренней культурой. Цель не в том, чтобы ученик знал как можно больше, а в том, чтобы он умел действовать и решать проблемы в любых ситуациях. Овладение языком, речью – необходимое условие формирования социально активной личности. Научиться ясно и грамматически правильно говорить, обладать хорошо поставленным голосом, излагать собственные мысли в свободной и творческой интерпретации в устной и письменной форме, уметь выражать свои эмоции разнообразными интонационными средствами, соблюдать речевую культуру и развивать умение общаться необходимо каждому. Поэтому одной из наиболее важных задач на современном этапе обучения считается формирование и развитие навыка чтения. (1, с.3)

Основное содержание работы педагога по формированию читательской грамотности. В публикациях, посвящённых чтению все чаще появляется словосочетание «читательское пространство», смысл которого, как правило, понятен из контекста, но терминологически до сих пор не определен. В самом общем виде его можно истолковать как «пространство, место, где люди читают», в более узком значении это пространство не столько чтения, сколько общения читателей, их взаимодействия. (2, с.278)

КНИГА - это удивительный источник знаний, а по сути – учитель. Это друг, который может подсказать и успокоить. Это врач, который может предложить лекарство для души. Это источник радости, который может поднять настроение. Это учитель, который даст совет, научит, как надо и как не следует... Выходит, читать не просто интересно, а еще и полезно. Но почему-то не так часто можно увидеть читающего человека. 

В голове учителя часто возникают вопросы:

· Как часто ученик берет книгу в руки? 

· Как он выбирает книгу для чтения?

· Как часто он рассказывает другим о том, что прочитали?

· Бывает ли так, что не ты ищешь книгу, а книга находит тебя?

· Сколько новых книг ждут встреч с нами?

· Как устраивать встречи с новыми книгами?

· Есть ли книги, которые на протяжении долгого времени остаются актуальными?

Практически каждый современный читатель периодически оказывается в ситуации поиска произведений для чтения. Особенно остро вопросы поиска интересной и качественной литературы стоят перед родителями и учителями. Которые ищут книги для своих детей и учеников.

Вопросов много. И самый главный из них - как сделать книгу живой, подвижной, активной, а не пылящейся на полке? Именно этот вопрос заставил меня искать новый подход к поиску методов работы с литературным текстом. Нужно заставить ребенка «гореть», чтобы проявилось его (ребенка) желание приобщиться к культурному наследию, что сформирует его как личность. Подсказку я нашла случайно, при изучении проекта-конкурса, который называется «PRO-движение книги», инициированный Региональным отделением Русской ассоциации чтения г.Новороссийска Краснодарского края. (3) 

Само название проекта говорит о том, что мы будем не просто знакомиться с разными книгами, а будем их как-то продвигать. Схема проекта очень проста. 
У каждой возрастной группы имеется свой список книг.

Например, для 1 класса мы выбрали:

 1. Н.Волкова «Шарф для поезда» 

2. Д.Герасимова «У меня живет дракон» 

3. «14 лесных мышей» Кадзуо Ивамура 

4. «Ашуни. Сказка с рябиновой ветки» Екатерина Панфилова 

5. «Мэйделин Финн и библиотечная собака» Лиза Папп 

6. «История о кролике Питере» Б. Поттер 

7. «Я гулял на облаках» А. Ерошин 

8. «Спасение лягушонка Райана» Д. Ржанников 

9. «Витька-винтик» Л.Романовская 

10. «Умный мышонок Невио. Почему солнце светит днем, а луна ночью?» Маттиас Борнштедт 

11. «Жила-была леди» Е.Липатова 

12. «Пампкин, мышонок из тыквы» А.Усачёв 

13. «Как спрятать жирафа» Мишель Робинсон, Клэр Пауэлл 

14. «Я кот» С.Юрский 

15. «Летняя книга» Ротраут Сюзанна Бернер 

16. «Море в подарок» Ирина Зартайская 

17. «Мороженого много не бывает» Олег Рой 

18. «А кота спросить забыли?» Аннетте Херцог 

Дополнительные необязательные произведения списка:

1. Книга месяца подготовительного этапа проекта - драматическая сказка С.Я.Маршака "Двенадцать месяцев"

Книги на целый учебный год поселяются в классе (книги можно купить, переселить из домашних библиотечек, взять в библиотеке на долгое пользование, купить в онлайн магазинах электронный вариант, создав электронную полку проектных книг).

Кураторы группы (у нас – учитель и 1 родитель) знакомят детей с книгами, используя каталог книг проекта.

В течение срока индивидуального продвижения книги (октябрь-апрель) каждый ученик выбирает из списка книги для чтения в любом порядке.

Каждый ребенок читает книгу в своем темпе, но старается не задерживать очередь.

Как только кто-то прочитал книгу, он делает отчет о прочитанной книге в постерной презентации (в Гугл-презентации или на бланках, распечатанных в классе). Данная страничка является стартом для продвижения прочитанной книги.

Продвижение прочитанной книги-это участие книги через ее читателя в мини-конкурсах и мини-проектах. Для этого в списке конкурсов можно выбирать любые конкурсы по интересам (но не более 3х на одну книгу)

Были предложены следующие варианты конкурсов для детей:

1. Аудио, видео работы продвижения книги. (Диктофонные начитки,  аудиофайл, ролик  (живое чтение или комбинированный ролик голоса на фоне иллюстраций из книги) или презентация (слайд-шоу) с озвучкой отрывка из произведения.

2. Творческая мастерская (иллюстрирование, фото, коллажирование, макеты…). Формат листа любой, техника исполнения любая.

3. Загадочная закладка с вопросами (Дочитав книгу до конца, нужно оставить в ней закладку с загадкой по тематике книги или написать на закладке притягательный вопрос по книге в формате: "А знаешь ли ты, что..." или что-то в этом духе).

4. Создание цитатника (Оформить цитаты в свободной форме на листе (от руки или в печатном варианте), сделать скан или фото. Разрешается оформление страницы непосредственно в Google презентации).

5. Создаем сборник загадок (Читаем книгу, подбираем загадки, отгадки которых являются ключевыми словами произведения (не менее 10).

6. Создание викторины по книге, вопросник по книге для игры «Шляпные вопросы» (Читая книгу, ребенок должен придумать не менее 10 интересных вопросов по содержанию книги (обязательно с полными ответами).

Создание настольных игр-бродилок (Нарисовать игру-бродилку, в которой будет отражена тема книги).

7. Другой конец истории (Читая книгу, часто мы не согласны с окончанием истории. У ребят есть шанс ее переписать).

8. История одного предмета (Рассказать об интересных понятиях, упомянутых в книге (о предмете, о географической точке, о событии. Составить небольшой доклад, кластер или интеллект-карту на один объект из произведения).

9. Благодарность автору (художнику) книги (Создать грамоту автору книги с текстом-благодарностью).

Каждый участник конкурса в течение всего проекта может продвигать любые книги списка, набирая баллы (за каждый конкурс по продвижению книги - 1 шаг вперед), поднимаясь на ПОЛКЕ РОСТА все выше и выше. Чем больше книг продвинет участник конкурса, чем больше мини-конкурсов использует для продвижения книги, тем выше будет его рейтинг.

По итогам рейтинга каждый участник получает грамоту участника проекта, а самые активные – дипломы, свидетельства, благодарности и ценные подарки (книги) в зависимости от активности участия. 

До апреля ученики продвигали книги индивидуально. Чтобы узнать, какая книга в классе оказалась в лидерах, была проведена читательская конференция, на которой в процессе голосования определилась книга-победитель (у нас это «Мэйделин Финн и библиотечная собака» Лизы Папп).

Как только была выбрана книга-лидер, ученики начали создавать на выбор на эту книгу рекламный ролик или презентацию, чтобы об этой интересной книге узнало как можно больше людей. Проект невероятно увлек и детей, и родителей, потому что конкурсы часто предполагают совместное выполнение действий, что способствует сплочению членов семьи общим делом, начинается внутрисемейное соревнование.

Мы все прекрасно понимаем, что коммуникация читателей является одним из ключевых компонентов современной инфраструктуры чтения, причём, прежде всего, неформальные читательские коммуникации – не специально организуемые «от имени и под руководством», а возникающие по инициативе самих читателей. Именно организация «читательского пространства» в формате проекта-конкурса «PRO-движение книги» наиболее отвечает всем поставленным вопросам, особенно в режимы дистанционного обучения. Данным проект обязательно будет иметь продолжение и в дальнейшем обучении, т.к. анализ работы показывает, что в подобном литературном сообществе у участников происходит формирование и личных дружеских отношений, и общих интересов, и развивающей мотивирующей коммуникационной среды, и, конечно, увеличиваются читательские запросы, а это и является итоговой целью обучения.
Дистанционное обучение: новые компетенции учителя математики
Чичулина И.Г., учитель математики МАОУ «Лицей №9»
В связи с ситуацией в стране, сложившейся в результате пандемии коронавируса, дистанционное образование стало единственно возможным вариантом обучения на  период самоизоляции учащихся и учителей, который продлился всю четвертую четверть.

В условиях дистанционного  обучения на первый план выходят цифровые подходы и технологии преподавания, а это влечет за собой цифровую компетентность учителя. Конечно, при обычном развитии событий цифровая грамотность учителя в преподавании online уроков постепенно входила бы в практику обучения учащихся, но слишком стремительно пришлось выстраивать новое взаимодействие с учениками. 

Администрация лицея приняла решение, что обучение будет проходить на лицейской платформе Moodle - системе управления обучением, ориентированной на организацию взаимодействия между учителем и учениками, на которой  организует обучение начальная школа в нашем лицее. Однако, некоторым учителям впервые пришлось столкнуться с данной системой обучения, мне же в прошлом учебном году удалось лишь частично познакомиться с этой платформой в рамках короткого курса внеурочной деятельности. Благодаря администрации лицея было проведено обучение учителей при помощи коллег, преподающих информатику и учителей начальных классов. Мы осваивали платформы Moodle, Zoom и готовились к переходу на дистанционное обучение.

Первое время подготовка к урокам у меня занимала очень много времени: подбор материала, представление его в элетронном виде. Но, в последствии, я научилась создавать уроки, уроки-лекции, наполняя их содержание вспомогательными файлами, презентациями, вставлять таблицы, схемы, видео, флэш и др. На платформе Moodle  есть возможность создания тестов, для  конструирования которых есть много типов вопросов (множественный выбор, на соответствие, верно/неверно, короткие ответы, эссе и др.). Платформа предоставляет функции, облегчающие обработку тестов.  Можно задать шкалу отметки.  По результатам выполнения учениками тестов, заданий, учитель может выставлять отметки и давать комментарии прямо в системе. Таким образом, Moodle является платформой для создания учебного материала и обеспечения интерактивного взаимодействия между участниками учебного процесса.

В лицее составлено было расписание дистанционного обучения, с синхронными и асинхронными уроками.  Синхронный урок в электронном виде выкладывался на учебную платформу, где его могли просмотреть все ученики класса, в т.ч. те, кого не было на уроке по какой-то причине или те, кто еще раз хотел бы повторить учебный материал. Для асинхронного урока использовала  Интернет-ресурсы LearningApps, видео с YouTube каналов, образовательную платформу LECTA, Skysmart, интерактивная рабочая тетрадь для 5-11 классов. Пришлось отказаться от части внешних ресурсов из-за их «зависания», Для повышения мотивации, познавательной активности учащихся использовала элементы геймификации, проводила марафоны «Лучший счётчик», «Отличник буквенных выражений», «Победитель уравнений». По окончанию марафона,  урока, практической работы выделялась группа учащихся (по результату и времени затраченного на выполнения задания), которой вручались медали, три медали «стоили» отметки 5. Таким образом, у ребенка создавалась дополнительная возможность получить отметку, помимо основной, за работу. По окончанию урока проводила обратную связь, рисовали свое настроение  на интерактивной доске.
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Дистанционное обучение ярко показало, что учитель создает условия для развития личностного потенциала ребенка, эффективно используя учебное временя. Каждый из нас за последнюю четверть 2019‑2020 учебного года приобрел огромный опыт работы онлайн, повысил ИКТ-компетенции. Теперь онлайн-сервисы не уйдут вместе с вирусом, они уже стали частью образовательной системы. 

Можно сказать, что дистанционное обучение позволило усовершенствовать мои профессиональные компетенции в:

•
умении учиться вместе с учениками, самостоятельно закрывая свои "образовательные пробелы" в применение цифровых технологий;

•
умении организовывать самостоятельную деятельность учащихся дистанционно;

•
умении мотивировать учащихся, включая их в разнообразную деятельность, позволяющую наработать им требуемые компетенции;

•
использовании системы оценивания, позволяющей учащемуся адекватно оценивать свои достижения.

Дистанционное обучение помогло развить ИКТ-компетенции в:

•
цифровом общении с учащимися и коллегами;

•
использовании компьютера для создания новых учебных материалов и адаптации имеющихся;

•
творческом использовании цифровых технологий для решения учебных задач;

•
использования цифровых технологий в учебном процессе и отслеживание онлайн-активности учащихся.
•
использования цифровых инструментов для оценки и отслеживания прогресса учащихся.[image: image12.png]
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Рисунок 5 Примеры стартовых страниц курсов
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